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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
องคประกอบ  3  นักศึกษา  
ตัวบงชี้ 3.1   การรับนักศึกษา 
 
3.1.1 การรับนักศึกษา 

เปาหมายเชิงปริมาณ นักศึกษาแรกเขามีจํานวนเปนไปตามแผนรับโดยในปการศึกษา 2559 

กําหนดแผนการรับนักศึกษา 2 หมูเรียนๆ ละ 30 คน รวมทั้งหมด 60 คน 

เปาหมายเชิงคุณภาพ นักศึกษาแรกเขามีคุณสมบัติครบถวนตาม มคอ.2 กําหนด 
 

หลักสูตรมีระบบและกลไกการรับนักศึกษาดังนี้  
1. หลักสูตรมีการประชุมวางแผนการดําเนินงาน เพ่ือวางแผนและกําหนดเปาหมายการรับสมัคร

นักศึกษา พิจารณาจากประเด็น ตอไปนี้ คือ ความตองการของตลาดแรงงาน สัดสวนของอาจารยตอ
นักศึกษาและคุณสมบัติของผูสมัครเรียน 

2. หลักสูตรนําเสนอแผนรับ เกณฑการรับสมัคร จํานวนรับสมัคร วิธีการคัดเลือก แผนการรั บ
นักศึกษาตอคณะ เพ่ือนําเสนอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

3. หลักสูตรรวมกับคณะ และสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนดําเนินการประกาศการรับ
นักศึกษาตามแผนการรับนักศึกษาท่ีไดรับการเห็นชอบ  

4. หลักสูตรรวมกับคณะ และสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนดําเนินการรับสมัครนักศึกษา
ตามประกาศการรับสมัคร  

5. อาจารยประจําหลักสูตร/อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร  รวมเปนคณะกรรมการ เพ่ือตรวจสอบ
คุณสมบัติและคัดเลือกนักศึกษา  

6. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน อาจารยประจําหลักสูตรที่ไดรับการแตงต้ัง ตรวจสอบ
รายชื่อนักศึกษาผูมีสิทธิเขารับการคัดเลือก และคณะกรรมการหลักสูตรดําเนินการคัดเลือก  

7. หลักสูตรตรวจสอบบัญชีรายชื่อนักศึกษาท่ีมีสิทธ์ิเขารับการรายงานตัวเปนนักศึกษา 
8. หลักสูตรประชุมเพ่ือพิจารณารายชื่อนักศึกษาผูมีสิทธิไดรับความคัดเลือก และจัดเก็บแบบประเมิน

ความพึงพอใจในข้ันตอนการสมัครสงพรอมกับการงานตัวนักศึกษา  
9. หลักสูตรทบทวนจํานวนนักศึกษาท่ีมารายงานตัวกับแผนการรับนักศึกษา เพ่ือวิเคราะหหาสาเหตุ 

ปจจัยตางๆ 

10. หลักสูตรนําผลการประเมินมาดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาในประเด็นตางๆ 

 

ผลการดําเนินงานตามระบบและกลไลการรับนักศึกษา 
หลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไกการรับนักศึกษา  โดยหลักสูตรจัดประชุมอาจารยประจํา

หลักสูตร ในการประชุมวันที่ 10 สิงหาคม 2558 กําหนดแผนการรับนักศึกษาประจําป  2559  จํานวน 2 
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หมูเรียนๆละ  30  คน รวม 60 คน จากนั้นหลักสูตรไดนําเสนอแผนการรับ  เกณฑการรับสมัคร  วิธีการ
คัดเลือก  แลวจัดสงใหคณะ มหาวิทยาลัยเพ่ือนําเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  และ
สภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ  โดยหลักสูตรกําหนดคุณสมบัติเฉพาะผูเขาศึกษาในหลักสูตร ดังนี้  

     1. สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
     2. มีคุณสมบัติอ่ืนๆ  ตามประกาศ  มรภ.กพ. เรื่องการรับนักศึกษา  อาทิเชน  กําหนดการ

คัดเลือกจากโควตาเรียนดี หรือความสามารถพิเศษ และรับสมัครทั่วไป 

ในปการศึกษา 2559 มีนักศึกษาท่ีรับเขาศึกษาจํานวน 24 คน ซึ่งไมเปนไปตามแผนการรับนักศึกษา  
 

หลักฐานสําหรับตัวบงช้ี 3.1  การรับนักศึกษา 
3.1-1 รายงานการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเทคโนโลยีคอมพิวเตอรครั้งที่ 4/2558  

3.1-2 แผนการรับนักศึกษา 
3.1-3 จํานวนนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปการศึกษา 2559 

3.1-4 รายงานการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเทคโนโลยีคอมพิวเตอรครั้งที่ 4/2559  
3.1-5 แบบสํารวจชองทางการรับรูขาวสารการประชาสัมพันธหลักสูตร 
 

ประเมินกระบวนการรับนักศึกษา 
     จากการประชุมทบทวนกระบวนการรับนักศึกษาเมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2559 พบวาในระบบและ
กลไกการรับนักศึกษายังขาดกระบวนการประชาสัมพันธหลักสูตรเชิงรุก มีเพียงการประชาสัมพันธ การรับ
สมัครจากประกาศการรับสมัครของมหาวิทยาลัย และการสงแผนพับประชาสัมพันธหลักสูตรไปตามโรงเรียน
ตางๆ ดังนั้นในปการศึกษา 2559 ทางหลักสูตรตองดําเนินการประชาสัมพันธเชงิรุกไปตามโรงเรียนเปาหมาย 
เพ่ือใหนักศึกษาท่ีรับเขาในปการศึกษา 2560 มีจํานวนสูงขึ้น 

 

การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

หลักสูตรไดดําเนินการสํารวจชองทางการรับรูขาวสารการประชาสัมพันธหลักสูตร จากนักศึกษาท่ี
รับเขาศึกษาในปการศึกษา 2559 จํานวน 24 คน เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 2559 พบวา รับรูขาวสาร
หลักสูตรจากอินเตอรเน็ตมีจํานวนมากที่สุด 15 คน  รองลงมาคือจากเพ่ือนจํานวน 6 คน  จากคนใน
ครอบครัว จากแผนพับ–โปสเตอร จํานวน 4 คน และจากสื่อวิทยุ–เคเบิลทีวีจํานวน 3 คน จากขอมูลที่ได
จากการสํารวจนี้ทางหลักสูตรจึงไดดําเนินการประชาสัมพันธหลักสูตรในปการศึกษา 2559 ดังนี้ 

 รวมกับคณะ ไปประชาสัมพันธตามโรงเรียนกลุมเปาหมายในจังหวัดใกลเคียง โดยมี
นักศึกษาท่ีเปนศิษยเกาของโรงเรียนนั้นไปรวมประชาสัมพันธดวย 

 รวมกับคณะปรับรูปแบบเว็บไซตของคณะ และประชาสัมพันธการจัดกิจกรรมตางๆของ
หลักสูตรผานทางเว็บไซตคณะ 

 จัดกิจกรรม Like&Share ผานทาง Facebook  
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ผลที่เกิดข้ึนจากการเรงประชาสัมพันธเชิงรุก ทําใหจํานวนนักศึกษาที่มารายงานตัวเขาศึกษา ณ 
วันที่ 8 มิถุนายน 2560 มีจํานวน 26 คน และรอรายงานตัวในวันที่ 10 มิถุนายน 2560 อีกจํานวน 6 คน 
และจากการสํารวจขอมูลการรับรูขาวสารของหลักสูตรจากนักศึกษาท่ีสมัครรอบโควตาเรียนดีจํานวน 7 คน
พบวา รับรูขาวสารจาก Facebook จํานวน  5 คน เว็บไซตคณะ/โปรแกรม/มหาวิทยาลัยจํานวน 5 คน 

วิดีโอแนะนําคณะใน Youtube จํานวน 4 คน ครอบครัว/ญาติพ่ีนองแนะนํา 4 คน และเพ่ือนแนะนํา 2 คน 
แตทางหลักสูตรยังไมไดสํารวจขอมูลจากนักศึกษาที่สมัครในรอบปกติ จึงทําใหยังไมสามารถสรุปไดวาจาก
การเรงประชาสัมพันธตามชองทางตางๆ ที่หลักสูตรดําเนินการสงผลใหจํานวนนักศึกษาสูงขึ้นจริงหรือไม 

นอกจากน้ีในปการศึกษา 2560 ทางหลักสูตรจะเพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธผานทางการจัด
กิจกรรมคายอบรมใหความรูกับนักเรียนมัธยมปลาย  
 

 

3.1.2 การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
เปาหมายเชิงปริมาณ นักศึกษาแรกเขาทุกคนที่ไมผานการประเมินความพรอมที่หลักสูตรกําหนด 

ตองไดรับการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
เปาหมายเชิงคุณภาพ นักศึกษามีความพรอมที่จะศึกษาไดตลอดจนจบหลักสูตร 

หลักสูตรมีระบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาดังนี้  
1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาของหลักสูตร โดย

กิจกรรมที่จัดจะมี 2 รูปแบบคือ  
 กิจกรรมเพ่ือใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปรับตัวเขากับเพ่ือน และรุนพี่ไดซึ่งนักศึกษาชั้นปที่ 1 

ทุกคนตองเขารวมกิจกรรมนี้ 
 กิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือปรับพ้ืนฐานความรูใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 หลักสูตรจะ
คัดเลือกนักศึกษาท่ีตองเขารวมกิจกรรมน้ีโดยใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทุกคนสอบรายวิชา
พ้ืนฐาน 3 รายวิชาที่จําเปนสําหรับการเรียนในหลักสูตรตามมติที่ประชุมอาจารยประจํา
หลักสูตรไดแก วิชาคณิตศาสตรพ้ืนฐาน ดิจิตอลเบื้องตน และพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรม
ถาสอบไมผานจะจัดอบรมใหวิชาละ 3 ชั่วโมงแลวสอบใหม ถายังไมผานการทดสอบจะให
รุนพี่จัดติวใหนองๆทุกวันพุธบายจนกวาทุกคนจะสอบผานตามเกณฑท่ีกําหนด 

2. ดําเนินการตามแผนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
3. ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาโดยพิจารณาจากอัตรา

การคงอยูของนักศึกษาชั้นปที่ 1 เมื่อสิ้นสุดปการศึกษา 
4. ทบทวนผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพรอม 
5. นําผลที่ไดจากการทบทวนมาปรับปรุงหรือพัฒนาแผนเตรียมความพรอม 
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ผลการดําเนินงานตามระบบและกลไลการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
  หลักสูตรจัดสอบเพ่ือวัดพ้ืนฐานความรูของนักศึกษาชั้นปที่ 1 เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 2559 โดย
วิชาท่ีจัดสอบคือ คณิตศาสตรพ้ืนฐาน ดิจิตอลเบื้องตน และพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรม นักศึกษาเขาสอบ
จํานวน 21 คน (นักศึกษาตองไดคะแนน 60% ขึ้นไปจึงจะถือวาสอบผาน) ไดผลดังนี้ 

รายวิชา จํานวนนักศึกษาที่สอบผาน  จํานวนนักศึกษาที่สอบไมผาน 
คณิตศาสตรคอมพิวเตอร 5 16 

ดิจิตอลเบื้องตน 3 18 

พ้ืนฐานการเขียนโปรแกรม 17 4 

 

หลังจากท่ีทราบผลการสอบแลว อ.ธนิรัตน ยอดดําเนิน ไดจัดอบรมเนื้อหาคณิตศาสตรคอมพิวเตอร
ใหนักศึกษาในวันที่ 3 สิงหาคม 2559 เวลา 13.00-16.00 น. และใหนักศึกษาสอบใหมโดยใชขอสอบเดิม ผล
การสอบคือนักศึกษาสอบผาน 17 คนไมผาน 4 คน สําหรับนักศึกษาท่ีไมผานอาจารยธนิรัตนนัดใหเขามาหา
เพ่ือทบทวนเนื้อหารายวิชาคณิตศาสตรใหทุกวันพุธบาย   

สําหรับรายวิชา ดิจิตอลเบื้องตน และพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรม นักศึกษาท่ีสอบไมผานไดเก็บ
ขอมูลการสอบไวเพ่ือใหอาจารยสอนรายวิชา ดิจิตอลเบื้องตน และการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรเปน
ขอมูลสําหรับติดตามและดูแลนักศึกษากลุมนี้เปนพิเศษ  
 

หลักฐานสําหรับตัวบงช้ี 3.1  การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
3.1-6 ขอสอบวัดพ้ืนฐานของนักศึกษาชั้นปที่ 1 

3.1-7 ผลการสอบวัดพื้นฐานของนักศึกษาชั้นปที่ 1 

3.1-8 ขอมูลผลการเรียนของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่โดนรีไทล 
3.1-9 รายงานการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเทคโนโลยีคอมพิวเตอรครั้งที่ 3/2560 

 

ประเมินระบบและกลไลการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
 อาจารยประจําหลักสูตรจัดประชุมเมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม 2560 เพ่ือประเมินและทบทวนระบบ
และกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา พบวาจากนักศึกษาแรกเขาปการศึกษา 2559 จํานวน 24 
เมื่อสิ้นปการศึกษาเหลือนักศึกษาเพียง 13 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 นักศึกษา 3 คนลาออกเพ่ือไปเรียนหลักสูตรวิทยาการคอมพิวเตอรเพราะชอบการเขียนโปรแกรม
มากกวา  

 นักศึกษา 1 คนลงทะเบียนเรียนไวแตไมเคยเขาเรียนเลย 
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 นักศึกษา 1 คนไมลงทะเบียนเรียนภาคการศึกษาที่ 2/2559 หลังจากที่ประธานโปรแกรมคุยกับ
ผูปกครองแลวแนะนําไมใหลงทะเบียน เพราะนักศึกษามี GPA ภาคการศึกษาที่ 1/2559 เทากับ 
0.00 

 นักศึกษาจํานวน 6 คนโดนรีไทลจากการตรวจสอบผลการเรียนพบวาผลการเรียนลดลงในภาค
การศึกษาท่ี 2/2559 และติด E รายวิชาในหมวดการศึกษาท่ัวไป 

 จากการทบทวนพบวาระบบและกลไกท่ีมีอยู ไมไดมีกระบวนการติดตามผลการเรียนของนักศึกษา
ที่ไมผานการประเมินความพรอมที่หลักสูตรกําหนดอยางตอเนื่อง ดังนั้นในปการศึกษา 2560 จะเพ่ิม
กระบวนการติดตามผลการเรียนของนักศึกษากลุมนี้อยางนอยภาคการศึกษาละ 2 ครั้งเพ่ือหาแนวทางแกไข
รวมกัน 

 

การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 ดําเนินการโดยการปรับระบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาเปนดังนี้ 
1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาของหลักสูตร โดย

กิจกรรมท่ีจัดจะมี 2 รูปแบบคือ  
 กิจกรรมเพ่ือใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปรับตัวเขากับเพ่ือน และรุนพี่ไดซึ่งนักศึกษาชั้นปที่ 1 

ทุกคนตองเขารวมกิจกรรมนี้ 
 กิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือปรับพ้ืนฐานความรูใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 หลักสูตรจะ
คัดเลือกนักศึกษาท่ีตองเขารวมกิจกรรมน้ีโดยใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทุกคนสอบรายวิชา
พ้ืนฐาน 3 รายวิชาที่จําเปนสําหรับการเรียนในหลักสูตรตามมติที่ประชุมอาจารยประจํา
หลักสูตรไดแก วิชาคณิตศาสตรพ้ืนฐาน ดิจิตอลเบื้องตน และพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรม
ถาสอบไมผานจะจัดอบรมใหวิชาละ 3 ชั่วโมงแลวสอบใหม ถายังไมผานการทดสอบจะให
รุนพี่จัดติวใหนองๆทุกวันพุธบายจนกวาทุกคนจะสอบผานตามเกณฑท่ีกําหนด 

2. ดําเนินการตามแผนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
3. ติดตามผลการเรียนของนักศึกษาท่ีไมผานการประเมินความพรอมที่หลักสูตรกําหนดอยางนอยภาค

การศึกษาละ 2 ครั้ง   เพ่ือหาแนวทางแกไขรวมกันระหวางนักศึกษาและอาจารยประจําหลักสูตร 
4. ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาโดยพิจารณาจากอัตรา

การคงอยูของนักศึกษาชั้นปที่ 1 เมื่อสิ้นสุดปการศึกษา 
5. ทบทวนผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพรอม 
6. นําผลที่ไดจากการทบทวนมาปรับปรุงหรือพัฒนาแผนเตรียมความพรอม 

 
ผลการประเมินองคประกอบที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

0  1  2  3 4 5 
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ตัวบงชี้ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 
3.2.1 ดานการควบคุมและการดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแกนักศึกษาโปรแกรมวิชา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

เปาหมายเชิงปริมาณ : อัตราการออกกลางคันลดลง  
เปาหมายเชิงคุณภาพ : ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนว

แกนักศึกษา 
 

หลักสูตรมีระบบและกลไกดานการควบคุมและการดแูลใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแกนักศึกษา
โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรดังนี้  

1. กําหนดอาจารยที่ปรึกษาชั้นปที่ 1 เสนอตอมหาวิทยาลัย เพ่ือจัดทําคําสั่งแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษา  
2. หาแนวปฏิบัติในการควบคุมและการดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ 
3.  ชี้แจงใหนักศึกษาในหลักสูตรทราบกฎระเบียบ ขอบังคับมหาวิทยาลัย และชองทางการให

คําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแกนักศึกษา 
4.  จัดเก็บขอมูลสวนตัวของนักศึกษา 
5.  ดําเนินการใหคําปรึกษา  พรอมสรุปการใหคําปรึกษา 
6.  แจงผลการเรียนของนักศึกษาใหผูปกครองทราบ 

7.  รายงานผลการปฏิบัติหนาที่ของอาจารยที่ปรึกษา 
8.  ทบทวนผลการปฏิบัติหนาที่อาจารยปรึกษามาปรับปรุง และวางแผนในปการศึกษาถัดไป 

 

ผลการดําเนินงานตามระบบและกลไกดานการควบคุมและการดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก
นักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  

1. อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันกําหนดชื่ออาจารยที่ปรึกษาหมูเรียน ชั้นปที่ 1 โดยมีมติให 
อ.ธนิรัตน ยอดดําเนิน เปนอาจารยที่ปรึกษาของงนักศึกษาช้ันปที่ 1    

2. อาจารยประจําหลักสูตรกําหนดแนวปฏิบัติในการควบคุมและการดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ โดยใช
คูมือรายงานภารกิจที่ปรึกษาหมูเรียน ท่ีจัดขึ้นโดยกองพัฒนานักศึกษาเปนแนวทางในการดําเนินงาน และใช
ผลการทบทวนการปฏิบัติหนาที่อาจารยปรึกษามาพิจารณาประกอบ   

3. เมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2559 ทางคณะฯ ไดจัดกิจกรรมปฐมนิเทศและอบรมคุณธรรมจริยธรรม
ใหกับนักศึกษาใหม โดยระหวางการจัดกิจกรรมไดชี้แจงใหนักศึกษาชั้นปที่ 1  ทราบเกี่ยวกับแนวทางการ
ปฏิบัติที่ดีในการเปนนักศึกษามหาวิทยาลัย รวมถึงตอบขอสงสัยตางๆ ที่นักศึกษาตองการทราบ พรอมท้ัง
แนะนําอาจารยภายในคณะฯ ใหนักศึกษาทราบ 

โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรแจงประกาศเร่ืองอาจารยที่ปรึกษาประจําแตละหมูเรียนให
นักศึกษาทราบทุกปการศึกษา ผานทางเว็บไซตโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ดังนี้  
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อาจารยท่ีปรึกษา หมูเรียน 
อ.ธนิรัตน ยอดดําเนิน 5917202 
อ.เศวต สมนักพงษ 5817202 

อ.เศวต สมนักพงษ 5817203 

ผศ.นรุตม บุตรพลอย 5817302 

อ.กนกวรรณ เขียววัน 5717202 

อ.จตุรงค  ธงชัย 5717203 

ผศ.นรุตม บุตรพลอย 5617203 

อ.พรนรินทร  สายกลิ่น 5617204 

อ.กนกวรรณ เขียววัน 5617208 

นอกจากนี้ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการปที่ผานมาคือ ควรเพ่ิมชองทางการรองเรียน
ใหนักศึกษาทราบ ดังนั้นทางหลักสูตรจึงไดดําเนินการประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนใหนักศึกษาทุก
ชั้นปทราบในสัปดาหแรกของการเรียนการสอน ซึ่งมีชองทางการรองเรียน ดังนี้  

1. แจงผานอาจารยที่ปรึกษา 
2. แจงผานอาจารยผูสอนในโปรแกรมวิชา 
3. แจงผานประธานโปรแกรมวิชา  
และไดใหอาจารยที่ปรึกษาแตละหมูเรียนดําเนินการจัดเก็บขอมูลนักศึกษา  รวมถึงแจงชอง

ทางการเขาพบอาจารยที่ปรึกษาผานทางกลุม Line หรือกลุม Facebook รวมถึงชี้แจงตารางการเขาพบ
อาจารยที่ปรึกษาใหนักศึกษาทราบ  ดังนี้ 

ตารางนัดพบอาจารยท่ีปรึกษา ภาคเรียนที่ 1/2559 
     เวลา 
วัน  8.30-12.05 น. 

พัก
กล
าง
วัน

 

13. 05 - 16.40 

จันทร อ.พรนรินทร, ผศ.นรุตม , อ.กนกวรรณ , อ.เศวต อ.พรนรินทร, ผศ.นรุตม , อ.ธนิรัตน 

อังคาร อ.จตุรงค, อ.ธนิรัตน , อ.กนกวรรณ , อ.เศวต อ.จตุรงค, อ.กนกวรรณ , อ.เศวต 

พุธ อ.กนกวรรณ , อ.เศวต 
อ.จตุรงค, อ.ธนิรัตน , อ.กนกวรรณ , อ.เศวต ,ผศ.นรุตม , อ.

พรนรินทร 

พฤหัสบด ี ผศ.นรุตม , อ.ธนิรัตน อ.เศวต, ผศ.นรุตม , อ.ธนิรัตน 

ศุกร อ.จตุรงค, ผศ.นรุตม , อ.พรนรินทร อ.พรนรินทร, ผศ.นรุตม , อ.ธนิรัตน , อ.จตุรงค 

หมายเหต ุ :ขอมูลในตาราง เปนชวงเวลาที่อาจารยไมมีคาบสอน  
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ตารางนัดพบอาจารยทีป่รึกษา ภาคเรยีนที่ 2/2559 
     เวลา 
วัน  8.30-12.05 น. 

พัก
กล
าง
วัน

 

13. 05 - 16.40 

จันทร อ.กนกวรรณ อ.พรนรินทร, ผศ.นรุตม , อ.ธนิรัตน , อ.จตุรงค 

อังคาร อ.จตุรงค, อ.กนกวรรณ, อ.พรนรินทร อ.จตุรงค, อ.ธนิรัตน , อ.กนกวรรณ , อ.เศวต  

พุธ อ.จตุรงค, อ.เศวต ,ผศ.นรุตม  
อ.จตุรงค, อ.ธนิรัตน , อ.กนกวรรณ , อ.เศวต ,ผศ.นรุตม , อ.

พรนรินทร 

พฤหัสบด ี ผศ.นรุตม อ.จตุรงค, อ.ธนิรัตน ,ผศ.นรุตม , อ.พรนรินทร 

ศุกร อ.จตุรงค, อ.กนกวรรณ , อ.เศวต ,ผศ.นรุตม , อ.พร
นรินทร 

อ.จตุรงค, อ.ธนิรัตน ,ผศ.นรุตม , อ.พรนรินทร 

หมายเหต ุ :ขอมูลในตาราง เปนชวงเวลาที่อาจารยไมมีคาบสอน 

 

4. อาจารยที่ปรึกษาในหลักสูตรดําเนินการจัดเก็บขอมูลสวนตัวของนักศึกษา ผานทาง Google  

Form 

5. อาจารยที่ปรึกษาในหลักสูตรดําเนินการใหคําปรึกษา ทั้งเปนรายบุคคล หรือรายกลุมไดโดย
ตรงที่หองพักอาจารย หรือชองทางอ่ืนๆ เชน ทางโทรศัพท Facebook Line เปนตน โดยจะกําหนดให
อาจารยที่ปรึกษาพบนักศึกษาอยางนอยภาคเรียนละ 2 ครั้ง (กิจกรรม Home Room)  

6. เนื่องจากในป 2558 ไดเสนอแนะใหมีการจัดกิจกรรมหลักสูตรพบผูปกครอง เพ่ือชี้แจงและ
สรางความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตรและการดําเนินงานตางๆ ของหลักสูตรใหผูปกครองทราบ  ดังนั้นทาง
หลักสูตรจึงไดดําเนินการจัดสงจดหมายใหผูปกครอง โดยแจงขอมูล  ชื่อ – เบอรโทรติดตออาจารยที่ปรึกษา
และประธานโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  โครงสรางหลักสูตร เกณฑการรีไทล คาธรรมเนียมในการ
ลงทะเบียน และผลการเรียนท้ังหมดของนักศึกษา แตละภาคเรียน ดังนี้ 

 ภาคเรียนที่ 1/2559 ชั้นปที่ 1-3 สงขอมูลเมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2559 (หลังปดระบบ
กรอกผลการเรียน  เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2559) จํานวน 112 ฉบับ และชั้นปที่ 4 สงขอมูลเมื่อวันที่ 18 
กุมภาพันธ  2560 (หลังปดระบบเมื่อวันที่ 22 มกราคม 2560) จํานวน 63 ฉบับ  

 ภาคเรียนที่ 2/59 ชั้นปที่ 1-3 สงขอมูลเมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2560 (หลังปดระบบ
กรอกผลการเรียน  เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2560) จํานวน 95 ฉบับ และ ชั้นปที่ 4 สงขอมูลผลการเรียน
จํานวน 63 ฉบับใหนักศึกษาภายในเดือนกรกฎาคม (ปดระบบการสงผลการเรียนวันที่ 11 มิถุนายน 2560) 

7. อาจารยที่ปรึกษารายงานผลการปฏิบัติหนาที่ทุกภาคเรียน ใหกับประธานโปรแกรมวิชา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร และสรุปผลการดําเนินงานเมื่อสิ้นสุดปการศึกษาใหกับประธานโปรแกรมวิชา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรทราบ   

8. อาจารยประจําหลักสูตร นําผลการประเมินอาจารยที่ปรึกษามาประชุม เมื่อวันที่ 29 
พฤษภาคม 2560     เพ่ือวางแผนพัฒนานโยบาย แผนงานการแนะแนวใหคําปรึกษาวิชาการ ในปการศึกษา
ตอไป ซึ่งจากการปรับปรุงกระบวนการท่ีผานมา พบวา 
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 ในการแจงผลการเรียนใหผูปกครองทราบ ทําใหผูปกครองเขาถึงหลักสูตรไดมากขึ้น และ
ทําใหหลักสูตรรับทราบขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษาไดมากขึ้น ทั้งนี้ยังมีผูปกครองบางคนเขาใจผิดคิดวานักศึกษา
ถูกรีไทล เพราะปกติจะไมมีหนังสือสงมาถึงที่บาน นอกจากหนังสือถูกรีไทล  ทางผูปกครองก็ไดโทรมา
สอบถามอาจารยภายในหลักสูตรโดยตรง เนื่องจากทางหลักสูตรไดใหขอมูลเบอรโทรอาจารยที่ปรึกษา และ
เพจ Facebook ไปพรอมกับจดหมาย  

 ในการชี้แจงชองทางการรองเรียนใหนักศึกษาทราบในสัปดาหแรกของการเรียน ทํา ให
นักศึกษาเขามาขอคําปรึกษาปญหาตางๆ เชน คาครองชีพ กยศ .ไมออก การเก็บเงินคาเสื้อในหอง การ
ลงทะเบียนเรียน การคํานวณผลการเรียน ผานอาจารยที่ปรึกษา และผานอาจารยผูสอนโดยตรง 

 จากการรายงานผลตามภารกิจอาจารยที่ปรึกษา นักศึกษารหัส 58 สวนใหญไมผานเสริม
ทักษะ 2 และ 4  สวนมาตรฐานคอมพิวเตอรนักศึกษารหัส 57 ผานทุกคน ดังนั้นจึงไมมีปญหาเร่ืองการออก
ฝกประสบการณ และอัตราการคงอยูของนักศึกษารหัส 59 มีจํานวนลดลงมากเมื่อเทียบกับการรับเขา
นักศึกษาปที่แลว เนื่องจากนักศึกษาถูกรีไทล และลาออกเพ่ือยายไปเรียนคณะอ่ืน ดังนั้นอาจจะมีการปรับ
ความรูพื้นฐานของนักศึกษา และเนนการสอบสัมภาษณใหมากขึ้น เพ่ือคัดกรองนักศึกษาท่ีจะเขามาเรียนใน
หลักสูตร 

 ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแกนักศึกษา 
จํานวน 71 คน ซึ่งผลเปนดังนี้  

รายการคําถาม คาเฉลี่ยความพึงพอใจ ( ) S.D. 

นักศึกษามีชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกับอาจารยที่ปรึกษา 3.85 (ระดับมาก) 0.68 

นักศึกษาไดรับคําแนะนําการลงทะเบียนเรียน การกําหนดแผนการ
เรียน ตามหลักสูตรโดยอาจารยที่ปรึกษา 

3.86 (ระดับมาก) 0.81 

อาจารยที่ปรึกษาใหเวลาในการใหคําปรึกษา 3.77 (ระดับมาก) 0.75 

อาจารยที่ปรึกษาใหความสนใจ ติดตามผลการเรียนของนักศึกษา 
เพ่ือชวยใหนักศึกษาเรียนจบตามเวลาของหลักสูตร 

3.86 (ระดับมาก) 0.76 

อาจารยที่ปรึกษาใหความชวยเหลือหรือถายทอดประสบการณอ่ืนๆ 
แกนักศึกษา ตลอดจนรับฟงความคิดเห็นและชวยแกไขปญหาตางๆ 

3.83 (ระดับมาก) 0.75 

รวมเฉลี่ย 3.83 (ระดับมาก) 0.75 

 

 จากตารางโดยเฉล่ียรวมอยูในระดับมาก (     = 3.83)   โดยการประเมินเรื่อง 

นักศึกษาไดรับคําแนะนําการลงทะเบียนเรียน การกําหนดแผนการเรียน ตามหลักสูตรโดยอาจารยที่ปรึกษา 
และเรื่องอาจารยที่ปรึกษาใหความสนใจ ติดตามผลการเรียนของนักศึกษา เพ่ือชวยใหนักศึกษาเรียนจบตาม
เวลาของหลักสูตร ไดคาเฉลี่ยมากที่สุด (     = 3.86) ซึ่งแสดงใหเห็นวาการปรับปรุงกระบวนการ ในแจงผล
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การดําเนินงานของหลักสูตรใหผูปกครองทราบมีประสิทธิผล สวนเรื่อง อาจารยที่ปรึกษาใหเวลาในการให
คําปรึกษา ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุด (     = 3.77) ดังนั้นอาจจะตองใหอาจารยที่ปรึกษากําหนดชวงเวลาในการ
ติดตอใหนักศึกษาทราบใหชัดเจน 
 
ประเมินกระบวนการควบคุมและการดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแกนักศึกษาโปรแกรมวิชา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ดังน้ี  
 จากการทบทวนระบบและกลไกการควบคุมและการดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแก
นักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี 1/2559  พบปญหาในการจัดเรียง
เอกสารการสงผลการเรียนของนักศึกษา เพื่อแจงใหผูปกครองทราบ ซึ่งมีการจัดเรียงเอกสารตามลําดับ ดังนี้ 
บันทึกขอความสงเอกสาร 1.หนังสือนํา 2.ชองทางการติดตอโปรแกรมวิชา เบอรโทรอาจารยที่ปรึกษาและ
เงื่อนไขการพนสภาพ 3.เงื่อนไขการจบหลักสูตร และคาธรรมการศึกษา 4.ผลการเรียนนักศึกษาตั้งแตชั้นปที่ 
1 ถึงภาคการศึกษาปจจุบัน ทําใหผูปกครองหลายทานเขาใจผิดคิดวานักศึกษาโดนรี ไทลจึงโทรเขามา
สอบถามอาจารยในหลักสูตรเปนจํานวนมาก ดังนั้นในภาคการศึกษา 2/2559 ทางหลักสูตรไดดําเนินการ
ปรับกระบวนการแจงผลการเรียน โดยปรับขอความในบันทึกขอความสงเอกสาร ปรับลําดับการจัดเรียง
เอกสารใหมดังน้ี 1.หนังสือนํา 2.ผลการเรียนนักศึกษา 3.ชองทางการติดตอโปรแกรมวิชา เบอรโทรอาจารย
ที่ปรึกษาและเง่ือนไขการพนสภาพ 4.เงื่อนไขการจบหลักสูตร และคาธรรมการศึกษา  เพ่ือใหผูปกครองเห็น
ผลการเรียนของนักศึกษากอน 

 นอกจากน้ีจากการทบทวนพบวายังไมมีการกํากับดูแลนักศึกษาท่ีตกคาง ทําใหมีนักศึกษาบางคนออก
กอนสําเร็จการศึกษา ดงัน้ันทางหลักสูตรจะเพ่ิมกระบวนการโดยมีคําสั่งแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาสําหรับดูแล
นักศึกษาท่ีตกคางโดยเฉพาะอยางนอย 2 ทาน  
 
หลกัฐานสําหรับตัวบงช้ี 3.2  ดานการควบคุมและการดูแลใหคําปรึกษาวิชาการ และแนะแนวแกนักศึกษา
โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรดังนี้ 
3.2-1  รายงานการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเทคโนโลยีคอมพิวเตอรครั้งท่ี 4/2559   
3.2-2  คูมือรายงานภารกิจที่ปรึกษาหมูเรียน 
3.2-3  จดหมายขาวคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ฉบับที่ 34 ปที่ 4 เดือน มิถุนายน 2559 

3.2-4  เว็บไซตโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
3.2-5  สรุปผลการตอบกลับของนักศึกษาแตละหมูเรียนใน Google Form 
3.2-6  สรุปการใหคําปรึกษา 
3.2-7  ใบเสร็จการสงจดหมาย 

3.2-8  รายงานสรุปผลการดําเนินงานตามภารกิจอาจารยที่ปรึกษาหมูเรียน ปการศึกษา 2559 

3.2-9  รายงานการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเทคโนโลยีคอมพิวเตอรครั้งที่ 3/2560  
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การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

จากขอเสนอแนะในปการศึกษา 2558 ไดเสนอใหมีการปรับปรุงเรื่อง การแจงชองทางการรองเรียน 
และการจัดกิจกรรมหลักสูตรพบผูปกครอง ซึ่งผลจากการปรับปรุง พบวา นักศึกษาไดเขามาขอคําปรึกษา
ปญหาตางๆ เชน คาครองชีพ กยศ.ไมออก การเก็บเงินคาเสื้อในหอง การลงทะเบียนเรียน การคํานวณผล
การเรียน ผานทางอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยผูสอนโดยตรงเปนสวนใหญ สวนการจัดกิจกรรมหลักสูตร
พบผูปกครอง หลักสูตรไดดําเนินการสงจดหมายแจงใหผูปกครองทราบ ทําใหผูปกครองเขาถึงหลักสูตร
ไดมากข้ึน และทําใหหลักสูตรรับทราบขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษาไดมากข้ึน 
 

หลักสูตรมีผลการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม  

การดูแลและใหคําปรึกษากับนักศึกษาสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมี
ความรวมมือกันระหวางอาจารยที่ปรึกษา ผูปกครอง และตัวนักศึกษา เชน  

หลังจากมีการสงผลการเรียนภาคการศึกษาท่ี 1/2559 ของนพดล รุงจันทร นักศึกษาชั้นปที่ 1 ให
ผูปกครองทราบ กอนชําระเงินคาลงทะเบียนภาคการศึกษาท่ี 2/2559 ผูปกครองไดเขามาปรึกษารวมกับ
อาจารยในหลักสูตรวาควรจะตองชําระเงินคาลงทะเบียนหรือไม เน่ืองจากนักศึกษามี GPA เทากับ 0.00 ซ่ึง
ทางอาจารยไดใหคําแนะนําวาไมควรชําระเงิน และใหนักศึกษาพักการเรียนไว    

กรณีของปรเมศวร สุรกิจ ผูปกครองไดพานักศึกษาเขามาปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาเรื่องผลการ
เรียน และไดวางแผนการเรียนสวนที่เหลือรวมกันเพื่อใหนักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาได 
 

 

3.2.2 ดานการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

เปาหมายเชิงปริมาณ นักศึกษาทุกคนท่ีไดรับการพัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

เปาหมายเชิงคุณภาพ นักศึกษาไดรับการพัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ครบท้ัง 4 กลุม
หลัก 

  

หลักสูตรมีระบบและกลไกดานการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 ดังนี้ 

1. กําหนดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและกิจกรรมสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

2. อาจารยผูสอนรวมกับนักศึกษาวางแผนการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ตาม
ความตองการการเรียนรูของนักศึกษา 

3. ดําเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและกิจกรรมเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษ
ที่ 21 ตามแผนที่วางไว 

4. อาจารยผูสอนหรืออาจารยผูรับผิดชอบกิจกรรม ประเมินทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 และ
จัดทํารายงานเสนอตอหลักสูตร 
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5. อาจารยประจําหลักสูตรรวมกับอาจารยผูสอนประชุม เพ่ือนําผลการประเมินไปวางแผนปรับปรุง
โครงการ และการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและกิจกรรมสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 ในปการศึกษาถัดไป 

  

ผลการดําเนินงานตามระบบและกลไกดานการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรู
ในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพ่ือกําหนดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและกิจกรรมสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ในวันที่ 5 กรกฎาคม 2559  ซึ่งมีดังตอไปนี้ 

 กิจกรรมอบรมการพัฒนาแอพพลิเคชั่นบนอุปกรณสื่อสารเคล่ือนที่ (Mobile Application) 

 กิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 โปรแกรมวิชาเทคโนเลยีคอมพิวเตอร 
 กิจกรรมศึกษาดูงานของนักศึกษาชั้นปที่ 3 

 กิจกรรมพานักศึกษาชั้นปที่ 2 เขารวมงานวันนักประดิษฐ 
 วิชา 5723903  วิจัยและพัฒนาดานเทคโนโลยี 2 

 วิชา 5704701  เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ 

 จากนั้นจึงแจงใหอาจารยผูสอน และผูรับชอบกิจกรรม ทราบในวันที่ 12 กรกฎาคม 2559   

2. ทางหลักสูตรไดสํารวจความตองการของนักศึกษากอนวางแผนการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

 จากสอบถามนักศกึษาชั้นปที่ 4 ซึ่งกําลังทําวิจัย โดยหัวขอสวนใหญเปนการรายงานผลผาน
ทางมือถือ ดังน้ันทางหลักสูตรจึงจัดกิจกรรมอบรมการพัฒนาแอพพลิเคชั่นบนอุปกรณสื่อสารเคล่ือนที่ 
(Mobile Application) ใหกับนักศึกษาเพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนางานวิจัย (วิชา 5723903 วิจัยและ
พัฒนาดานเทคโนโลยี 2) 

 เนื่องจากนักศึกษา คอนขางออนภาษาอังกฤษ ดังนั้นทางหลักสูตรจึงจัดกิจกรรมเพ่ือเตรียม
ความพรอมทางดานภาษาใหกับนักศึกษาช้ันปที่ 1  โดยใหนักศึกษาเลือกหัวขอภาษาอังกฤษในการจัดอบรม
ผานทางแบบสอบถาม Google form ซึ่งผลสรุปหัวขอคือ “ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน”  

 ในรายวิชา 5723903  วิจัยและพัฒนาดานเทคโนโลยี 2 ทางหลักสูตรไดใหนักศึกษาเลือก
หัวขอที่นักศึกษาสนใจเก่ียวกับทางดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ในการทดลองและพัฒนางานวิจัย 

 วิชา 5704701 เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ ทางหลักสูตรไดสํารวจความตองการในการ
รับนักศึกษาเตรียมฝกจากหนวยงานภายใน จากนั้นจึงแจงและใหนักศึกษาเลือกหนวยงานที่จะทําการเตรียม
ฝกดวยตนเอง  

3. หลักสูตรไดดําเนินจัดกิจกรรม/ โครงการ ดังนี้ 
 กิจกรรมอบรมการพัฒนาแอพพลิเคชันบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ (Mobile Application) 

จัดเมื่อวันที่ 17-18 ธันวาคม 2559 ณ หองปฏิบัติการชั้น 8 อาคารศูนยภาษาและคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏกําแพงเพชร 
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 กิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 โปรแกรมวิชาเทคโนเลยีคอมพิวเตอร จัด
เมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน 2559 ณ หองศูนยพัฒนาทักษะทางภาษา (18202) ชั้น 2 คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 

 วิชา 5723903  วิจัยและพัฒนาดานเทคโนโลยี 2 นักศึกษาไดดําเนินการทดลองและ
พัฒนาเครื่องมือ โดยขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษางานวิจัย ในภาคเรียนที่ 1/2559  

 วิชา 5704701  เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ นักศึกษาไดเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ
ภายในหนวยงานตางๆ ในมหาวิทยาลัย ระหวางวันที่ 1 – 15 สิงหาคม 2559 จํานวน 90 ชั่วโมง 

 กิจกรรมพานักศึกษาชั้นปที่ 2 เขารวมงานวันนักประดิษฐ ไมไดดําเนินงานตามแผนท่ีวางไว 
เนื่องจากความลาชาในการติดตามขาวการจัดงาน 

 กิจกรรมศึกษาดูงานของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ยังไมไดดําเนินการ คาดวาจะจัดกิจกรรมในชวง
ปลายเดือนมิถุนายน 

4. อาจารยผูสอนหรืออาจารยผูรับผิดชอบกิจกรรม ไดประเมินทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 และ
จัดทํารายงานเสนอตอหลักสูตร ซึ่งสรุปไดดังนี้ 

 กิจกรรมอบรมการพัฒนาแอพพลิเคชันบนอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ (Mobile Application) 

มีผูเขารวมอบรมจํานวน 62 คน จากกลุมเปาหมายท่ีตั้งไวคือ 63 คน และคาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูเขา
อบรมโดยรวมอยูในระดับมาก (x=4.13) โดยกิจกรรมดังกลาว จัดอยูในกลุมทักษะสารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยี (Information, Media and Technology  Skills) เนื่องจากนักศึกษาไดเรียนรูเกี่ยวกับใช
เครื่องมือในการพัฒนาแอพพลิเคชันบนอุปกรณสื่อสารเคล่ือนท่ี (Mobile Application) 

 กิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 โปรแกรมวิชาเทคโนเลยีคอมพิวเตอร  มี
ผูเขารวมอบรมจํานวน 16 คน จากกลุมเปาหมายที่ตั้งไวคือ นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนจํานวน 24 คน  โดย
มีผูทําแบบทดสอบท้ังหมด 15 คน และมีผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจทั้งหมด 10 คน ซึ่งผลพบวา 
จํานวนคนที่คะแนนหลังอบรมเพ่ิมข้ึนจากกอนการอบรม จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 80 และคาเฉลี่ย
ความพึงพอใจของผูเขาอบรมโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x=4.67) โดยกิจกรรมดังกลาว จัดอยูในกกลุม
ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) เนื่องจากภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีจําเปนในการ
ติดตอส่ือสารระหวางประเทศสมาชิกอาเซียน  

 วิชา 5723903  วิจัยและพัฒนาดานเทคโนโลยี 2 นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน จํานวน 62 

คน ไมผานจํานวน 6 คน  และผานจํานวน 56 คน ดังนี้ 
  

ระดับคะแนน จํานวน คิดเปนรอยละ 

A 9 14.52 

B+ 5 8.06 

B 7 11.29 
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ระดับคะแนน จํานวน คิดเปนรอยละ 

C+ 6 9.68 

C 6 9.68 

D+ 8 12.90 

D 15 24.19 

E 6 9.68 

ไมสมบูรณ ( I ) - - 

ผาน (P,S) - - 

ถอน (W) - - 

  

ดังนั้นในรายวิชานี้ จัดอยูในกลุมวิชาหลัก (Core Subjects) กลุมทักษะการเรียนรูและ
นวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) และกลุมทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 
(Information, Media and Technology  Skills) เนื่องจากวิชานี้จัดเปนวิชาเอกบังคับ และเปนรายวิชาท่ี
นักศึกษาไดรวมกันในกลุมเพ่ือคิดวิเคราะหปญหา โดยใชสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีตางๆ เขามาเปน
องคประกอบในการพัฒนาเครื่องมือข้ึนมาในการแกปญหาเหลานั้น   

 วิชา 5704701  เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน จํานวน 63 คน 
  

ระดับคะแนน จํานวน คิดเปนรอยละ 

A 37 58.73 

B+ 12 19.05 

B 1 1.59 

C+ 3 4.76 

C 8 12.70 

D+ 2 3.17 

D - - 

E - - 
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ระดับคะแนน จํานวน คิดเปนรอยละ 

ไมสมบูรณ ( I ) - - 

ผาน (P,S) - - 

ถอน (W) - - 

  

ดังน้ันในรายวิชานี้ จัดอยูในกลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) เนื่องจาก
นักศึกษาไดเรียนรูในการทํางานจากหนวยงานภายในจริงๆ เปนการฝกใหนักศึกษามีความรับผิดชอบ 
สามารถปรับตัวเขากับผูอ่ืนได 

สรุปการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ได
ดังนี้ 
โครงการ/กิจกรรม/รายวิชา ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

กลุมวิชาหลัก กลุ มทักษะชีวิต
และอาชีพ 

กลุมทักษะการเรียนรู
และนวัตกรรม 

กลุมทักษะสารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี 

กิจกรรมอบรมการพัฒนา
แอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ
สื่อสารเคลื่อนท่ี (Mobile 

Application) 

    

กิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษ
ใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 

โปรแกรมวิชาเทคโนเลยี
คอมพิวเตอร 

    

วิชา 5723903  วิจัยและ
พัฒนาดานเทคโนโลยี 2 

    

วิชา 5704701เตรียมฝก 

ประสบการณ 
วิชาชีพ 

    

 

5. อาจารยประจําหลักสูตรรวมกับอาจารยผูสอน จัดประชุม เมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม 2560 โดยใชผล
การประเมินความพึงพอใจดานการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 มาพิจารณาประกอบ พบวา คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาโดยรวมอยูในระดับ
มาก  (x=3.79) โดยคาเฉลี่ยที่ไดมากที่สุด (x=3.85) มี 3 ประเด็น คือ กิจกรรมของหลักสูตรทั้งในและนอก
หองเรียนเสริมสรางความรูและทักษะในการประกอบอาชีพในอนาคตได  กิจกรรมของหลักสูตรทั้งในและ
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นอกหองเรียนเสริมสรางการมีปฏิสัมพันธกับเพ่ือนทั้งวัฒนธรรมเดียวกันหรือตางวัฒนธรรม และกิจกรรม
ของหลักสูตรทั้งในและนอกหองเรียนเสริมสรางความรับผิดชอบตอสังคม สวนการประเมินที่ไดคาเฉลี่ยนอย
ที่สุด (x=3.70) คือ กิจกรรมของหลักสูตรทั้งในและนอกหองเรียนเสริมสรางการรวมมือกันทํางาน และการ
สื่อสารท่ีดีระหวางกันของนักศึกษา จากขอมูลดังกลาวแสดงวา มีความสอดคลองกับกิจกรรมที่หลักสูตรได
จัดขึ้น แตควรเนนกิจกรรมที่นักศึกษาไดรวมมือกันในการจัดกิจกรรม เชน การจัดอบรมพ่ีสอนนอง การ
ละลายพฤติกรรมนักศึกษาปที่ 1 ที่จัดขึ้นโดยรุนพ่ี เปนตน เพ่ือเสริมสรางการรวมมือกันทํางาน และการ
สื่อสารที่ดีระหวางกันของนักศึกษาในปถัดไป 

 

หลักฐานสําหรับตัวบงช้ี 3.2. ดานการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 ดังนี้   
3.2-10  รายงานการประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเทคโนโลยีคอมพิวเตอรครั้งท่ี 4/2559   

3.2-11  รายงานสรุปกิจกรรมกิจกรรมอบรมการพัฒนาแอพพลิเคชั่นบนอุปกรณสื่อสารเคล่ือนที่ (Mobile 

Application) 

3.2-12 รายงานสรุปกิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 โปรแกรมวิชาเทคโนเลยีคอมพิวเตอร 
3.2-13 มคอ. 3 และ 5 วิชา 5723903  วิจัยและพัฒนาดานเทคโนโลยี 2 

3.2-14 มคอ. 3 และ 5 วิชา 5704701  เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ 

  
ประเมินกระบวนการดานการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

จากการทบทวนระบบและกลไก พบวา ขาดกระบวนการติดตามการดําเนินโครงการ/กิจกรรมให
เปนไปตามแผนท่ีกําหนดไว สงผลใหกิจกรรมศึกษาดูงานของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ตองเล่ือนการจัดกิจกรรม  
และกิจกรรมพานักศึกษาชั้นปที่ 2 เขารวมงานวันนักประดิษฐไมสามารถดําเนินการไดตามแผน 

 ดังน้ันในปการศึกษา 2560 หลังจากวางแผนการจัดกิจกรรม/โครงการเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 แลว ตองมีการกําหนดผูรับผิดชอบ และเพ่ิม
กระบวนการติดตามการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
  

การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

เนื่องจากในปที่แลว เสนอใหมีการวางแผนหรือสอบถามความตองการของนักศึกษากอนจัดกิจกรรม
ทุกครั้ง และควรวางแผนการจัดกิจกรรมท่ีเสริมสรางการปรับตัวและความยืดหยุนในการอยูในสังคม ซึ่งทาง
หลักสูตรไดดําเนินการสอบถามความตองการของนักศึกษาเปนหลักกอนที่จะจัดกิจกรรม และไดวางแผน
กิจกรรมที่เสริมสรางการปรับตัวและความยืดหยุนในการอยูในสังคม ไดแก กิจกรรมอบรมภาษาอังกฤษให
นักศึกษาชั้นปที่ 1 โปรแกรมวิชาเทคโนเลยีคอมพิวเตอร เพ่ือใหนักศึกษาพรอมรับเขาเศรษฐกิจอาเซียน 

  

 

 


	06.0 ปกองค์ 3 เทคโน คอม
	06.องค์ 3_TechnoComp_09062560 (2)

