
 

คู่มือการใช้งานระบบ 
CHE QA ONLINE 
ระดับหลักสูตร 
 

 

 

ส านักงานประกนัคณุภาพ 

 
ส านักงานอธิการบด ี 

มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา   
 



สารบญั 
เรื่อง หน้า 

 การเข้าระบบ CHE QA Online 1 
 เมนูต่าง ๆ บน ระบบ CHE QA Online 4 
 การใช้งานในระบบ CHE QA Online 8 
  หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 8 
   เมนู Input 8 
   เมนูประเมินตัวบ่งชี ้ 14 
  หมวดที่ 2 อาจารย์ 18 
   เมนู Input 18 
   เมนูประเมินตัวบ่งชี ้ 20 
  หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 24 
   เมนู Input 24 
   ระดับบัณฑิตศึกษา 28 
   เมนูประเมินตัวบ่งชี ้ 29 
   ระดับบัณฑิตศึกษา 32 
  หมวดที่ 4 ข้อมูลสรุปรายวิชาของหลักสูตร 33 
   เมนู Input 33 
   เมนูประเมินตัวบ่งชี ้ 41 
  หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 42 
   เมนู Input 42 
   เมนูประเมินตัวบ่งชี ้ 42 
  หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น 43 
   เมนู Input 43 
  หมวดที่ 7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 45 
   เมนู Input 45 
  หมวดที่ 8 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 46 
   เมนู Input 46 
  เมนู รายงานผล 48 
 เกร็ดความรู้ 49 



คูม่อืการใช้งานระบบ CHE QA Online ระดบัหลกัสูตร 

ส านักงานประกันคณุภาพ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา                                     หน้า 1 

 
 
 

 1. เข้าเว็บไซต์ของ CHE QA ท่ี http://www.cheqa.mua.go.th/cheqa3d2557/ จะปรากฏ
หน้าต่าง CHE QA 
 2. ให้กรอกชื่อผู้ใช้งาน และรหัสตามท่ีได้รับมา จากนั้นคลิกท่ีปุ๋มเข้าสู่ระบบ (ห้ามกด enter เพราะจะไม่
สามารถเข้าหน้าจอ CHE QA ได้) จะเข้าสู่ระบบ CHE QA ระดับหลักสูตร 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การเขา้ระบบ CHE QA Online 
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 3. หน้าต่าง CHE QA ระดับหลักสูตร จะมีแถบสีแดงด้านบน ให้เลือกหลักสูตรท่ีต้องการโดยกดปุ่ม 
Select 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 4. จะปรากฏให้เลือกแขนงวิชา ในกรณีท่ีหลักสูตรมีแขนงวิชา (มีการเปิดนอกท่ีตั้ง หรือมหาวิทยาลัยมีวิทยา
เขตและน าหลักสูตรไปใช้โดยเป็นการใช้หลักสูตรรหัสเดียว) ในที่นี้ให้กดไม่มีแขนงวิชา 
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 5. จะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูลรายงานการประเมิน 
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ระบบ CHE QA มเีมนูทีส่ าคญัตอ่การใช ้3 สว่นใหญด่ว้ยกนั ดงัตอ่ไปนี้ 

 เมนูด้านบน 
 
 

 
 

 1. ใช้ส าหรับย่อ/ ขยายหน้าจอ 
 2. ใช้เพื่อเลือกปีการศึกษาท่ีต้องการประเมิน ในที่นี้ต้องเป็นปีการศึกษา 2557 
 3. ใช้ส าหรับเลือกหมวดที่ต้องการกรอกข้อมูลซึ่งมีท้ังหมด 8 หมวด ดังภาพ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมนตูา่ง ๆ บน ระบบ CHE QA Online 

1 2 3 4 
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 4. ใช้ส าหรับกรอกสรุปผลข้อมูลด้านต่าง ๆ รวมท้ังกดส่งรายงานดังภาพ 
 

 
 

 เครื่องมือ  
 
 
 
 
  
  

 1. แสดงสถานะของผู้เข้าใช้งาน 
 2. home – ใช้เมื่อต้องการกลับไปหน้าแรก 
 3. help – ใช้เมื่อต้องการความช่วยเหลือในเรื่องท่ีเราไม่เข้าใจ 
 4. admin tool – เป็นเครื่องมือผู้ดูแลระบบ ใช้ในการเพิ่มแขนงวิชา หรือก าหนดผู้ใช้งานระดับแขนง 
 5. font  – เป็นเครื่องมือใช้ปรับลด/ เพื่อตัวอักษร 
 6. log off – ใช้เมื่อต้องการออกจากระบบ 
 
 
 
 
 
 
 

     

1 2 3 4 5 6 
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 เมนูด้านข้าง 
 จะมีเมนูหลัก 3 เมนู ซึ่งข้อมูลในแต่ละเมนูจะเปลี่ยนไปตามหมวดข้อมูลท่ีเราเลือกจากเมนูด้านบน โดยในแต่
ละเมนูจะมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 - ข้อมูลหลักสูตร จะแสดงชื่อหลักสูตร หน่วยงานท่ีสังกัด ระดับของปริญญา เป็นตัน ซึ่งเมนูจะแสดงผล
ตลอดเวลา 
 

 
 

 - Input จะแสดงข้อมูลท่ีต้องกรอก ซึ่งในแต่ละหมวดท่ีเราเลือกข้อมูลท่ีเราต้องกรอกก็จะเปลี่ยนไปด้วย เช่น 
ในหมวดที่ 1 มีข้อมูลที่จ าเป็นต้องกรอก 3 เรื่อง (ดังภาพ) แต่ในหมวดที่ 2 ข้อมูลท่ีต้องกรอกจะเป็นอีกแบบหนึ่ง ไม่
ซ้ ากัน และต้องกรอกข้อมูลให้ครบทุกหมวดด้วย 
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 - ประเมินตัวบ่งชี้ จะแสดงตัวบ่งชี้ท่ีต้องประเมินภายใต้หมวดท่ีเราเลือก โดยข้อมูลจะเปลี่ยนไปตามหมวด
เหมือนเมนู Input  
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หมวดที ่1 ขอ้มลูทัว่ไป 
เมนู Input  
 1. คลิกเลือกหมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป จากนั้นให้ไปคลิกท่ี เมนู Input ท่ีอยู่ด้านข้าง เลือก อาจารย์ประจ า
หลักสูตรจะปรากฏหน้าจออาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม มคอ. 2 และอาจารย์ประจ าหลักสูตรในปัจจุบันหรือตาม  
สมอ. 08 

 
 
 

 2. คลิกท่ีลูกศร     ในกรอบของอาจารย์ประจ าหลักสูตร (มคอ. 2) จะปรากฏตารางให้เลือกชื่ออาจารย์ 
ดังภาพ 
 

 

การใชง้านในระบบ CHE QA Online 
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 3. จากนั้นให้ท าการหาชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรตาม มคอ. 2 โดยการหาชื่อทีละหน้าหรือใช้วิธีค้นหาชื่อก็
ได้ตามแต่สะดวก เมื่อเจอชื่ออาจารย์ท่ีต้องการแล้วให้ติ๊กเลือกหน้าชื่ออาจารย์ท่านนั้น หาต่อไปเรื่อย ๆ จบครบแล้ วให้
กดปุ่มเพิ่ม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จะปรากฏรายชื่ออาจารย์ท่ีถูกเลือก ดังภาพ 
 

 
 

  
 
 
 

ติ๊กเลือกชื่อที่ต้องการ 

ใช้ค้นหาชื่อ โดยจะค้นหาด้วยเลขบัตรประจ าตัวประชาชน/ 
ชื่อ/ สกุล/ ต าแหน่งวิชาการ/ วุฒิการศึกษาก็ได้ 

เมื่อคลิกเลือกชื่ออาจารย์ได้ครบตาม
จ านวนท่ีต้องการแล้วให้กดเพิ่ม 
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 4. ถ้าหากมีอาจารย์ท่านใดท่ีมีรายชื่ออยู่ใน มคอ. และยังท างานมาจนถึงปัจจุบัน (มีรายชื่ออยู่ใน สมอ. 
08) ให้ท าการติ๊กเลือกหน้าชื่ออาจารย์ท่านนั้น หลักจากติ๊กเลือกอาจารย์ทุกคนแล้ว ให้กดปุ่มบันทึกเลือกไปเป็น
อาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) จากนั้นระบบจะคัดลอกชื่อท่ีเลือกเหล่านี้ไปไว้ท่ีกรอบอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
(ปัจจุบัน) ที่อยู่ด้านล่าง 
 

 
 

 5. ในกรอบอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) จะปรากฏรายชื่ออาจารย์ท่ีเราเลือกจาก มคอ. 2 จากนั้นให้
ท าการเลือกรายชื่ออาจารย์เพิ่มเติม กรณีเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร (วิธีการท าเหมือนกับการเลือกอาจารย์
ประจ าหลักสูตร มคอ. 2) จากนั้นกดปุ่มเพิ่มท่ีปุ่มฟ้า 
 

 
 
 
 
 
 

ติ๊กเลือกอาจารย์ประจ าหลักสูตรปัจจุบัน 

 

กดบันทึกไปเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) 

 
 

 



คูม่อืการใช้งานระบบ CHE QA Online ระดบัหลกัสูตร 

ส านักงานประกันคณุภาพ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา                                     หน้า 11 

 6. เมื่อได้รายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) ครบแล้ว ให้คลิกเข้าไปท่ี more info.. ของอาจารย์แต่
ละท่านเพื่อกรอกข้อมูลเกี่ยวกับประวัติการศึกษา ประวัติการสอน ผลงานวิชาการ ซึ่งใน more info.. จะมีข้อมูลให้
กรอก 2 ส่วน ส่วนแรกจะเป็นข้อมูลประวัติการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์การสอนเมื่อกรอก
ข้อมูลครบถ้วนแล้วให้กดบันทึกข้อมูลส่วนแรกท่ีปุ่มสีส้ม 
 

 
 
 

 7. ข้อมูลส่วนท่ี 2 มีไว้ส าหรับให้กรอกข้อมูลประวัติการศึกษา ผลงานวิชาการ และบทความท่ีได้รับการ
อ้างอิงเมื่อต้องการเพิ่มข้อมูลให้คลิกท่ี ปุ่ม New ของแต่ละหัวข้อ เพื่อเริ่มต้นกรอกข้อมูล 
 

 
 

 ข้อมูลประวัติการศึกษา – เมื่อคลิกท่ีปุ่ม New จะปรากฏช่องให้กรอกข้อมูล ให้เริ่มจากข้อมูลที่วุฒิการศึกษา
ต่ าสุดไปหาสูงสุด โดยให้เริ่มกรอกตั้งแต่วุฒิปริญญาตรีไป จนถึงวุฒิปริญญาเอก (ถ้ามี) เมื่อกรอกเสร็จแล้วให้กดปุ่ม 
Update ถ้าต้องการกรอกข้อมูลใหม่ให้คลิกท่ีปุ่ม New เหมือนเดิม หากต้องการแก้ไข ให้คลิกท่ี edit โดยข้อมูลส่วน
นี้ระบบจะเก็บไว้ตลอด หากปีต่อไปไม่มีการเปลี่ยนแปลงระดับการศึกษาก็ไม่ต้องกรอกใหม่เพราะจะมีข้อมูลขึ้นให้โดย
อัตโนมัติ 

 

 

คลิกเลือกการศึกษาสูงสุดกับต าแหน่งทางวิชาการในปัจจุบัน 

กรอกประสบการณ์การสอน 

ปุ่มบันทึกข้อมูลส่วนแรก 

ใช้เมื่อต้องการเพิ่มข้อมูลใหม่ของประวัติการศึกษา 
ผลงานวิชาการ และบทความที่ได้รับการอ้างอิง 
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 ผลงานวิชาการ – ให้คลิกท่ีปุ่ม New จะปรากฏช่องให้กรอกข้อมูล โดยให้กรอกชื่อผลงานวิชาการจากนั้น ให้
คลิกท่ีลูกศร      เพื่อเลือกเกณฑ์มาตรฐานท่ีได้ เมื่อได้เลือกเกณฑ์มาตรฐานท่ีผลงานชิ้นนั้นได้แล้วให้คลิกท่ีปุ่ม 
Update ถ้ามีผลงานวิชาการหลายชิ้นให้ไปคลิกเพิ่มท่ี New แล้วท าการกรอกข้อมูลใหม่ ท าไปเรื่อย ๆ จนครบทุก
ชิ้นงาน 

 

 
 

 
 
 

 จ านวนบทความของอาจารยท์ี่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus – ให้คลิกท่ีปุ่ม New จะ
ปรากฏช่องให้กรอกข้อมูล ให้กรอกจ านวนบทความท่ีได้รับการอ้างอิงลงไป (ถ้ามี) จากนั้นก็ให้กดปุ่ม Update 

 

 
 
 

 

หมายเหตุ 
 - ให้กรอกข้อมูลใน more info ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้ครบทุกคน 
 - เมื่อกรอกข้อมูลเสร็จ และต้องการออกจาก more info.. (หน้าจอท่ีมีสีฟ้า) ให้น าเมาท์ไปคลิกนอกบริเวณ
หน้าจอสีฟ้า ก็จะกลับมาสู่หน้าจอปกติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 

 
 
 
 
 
 
 

กรอกชื่อผลงานวิชาการ 

เลื่อนเพื่อหาเกณฑ์มาตรฐานท่ี
ผลงานเราอยู่ แล้วคลิกเลือกได้ 
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 8. ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลของอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาทิ ลาออก/ เปลี่ยนชื่อสกุล/ ต าแหน่ง
ทางวิชาการ/ วุฒิการศึกษา ให้ไปใส่ไว้ท่ีชองหมายเหตุและกดบันทึกหมายเหตุ แล้วระบบจะท าการส่งข้อมูลแก้ไขไปท่ี 
สกอ. และระบบฐานข้อมูลทาง สกอ. จะท าการแก้ไขให้เอง ซึ่งการแก้ดังกล่าวจะสามารถท าได้เพียงปีการศึกษา 2557  
นี้เท่านั้น ในปีต่อไปทาง สกอ. จะไม่เปิดช่องให้แก้ไข หากมีการแก้ไขต้องส่งเรื่องไปทาง สกอ. ให้แก้ไขเอง 
 

 
  

 9. เมื่อกรอกข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตรครบถ้วนแล้วให้ไปท่ีเมนู Input เพื่อกรอกข้อมูลอาจารย์ผู้สอน 
(ใช้วิธีเดียวกับการกรอกข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตร) และสถานท่ีจัดการเรียนการสอน (ในกรณีท่ีมีแขนง) 
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เมนูประเมินตัวบ่งชี้ 
 ในเมนูประเมินตัวบ่งชี้ของหมวดท่ี 1 จะมี 1 ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย สกอ. ให้คลิกเลือก จากนั้นจะปรากฏหน้าจอบันทึกผลการด าเนินงาน ดังรูป  
 

 
  

 1. เมื่อต้องการกรอกข้อมูลผลการด าเนินงาน ให้คลิกท่ี “บันทึกผลการด าเนินงาน” ของเกณฑ์มาตรฐานแต่
ละข้อ จะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล ดังรูป 
 

 
 
 
 

ติ๊กเลือกผลการด าเนินงานว่าผ่านหรือไม่
ผ่าน 

กรอกรายละเอียดของผลกรอกการด าเนินงาน โดยการพิมพ์ขึ้นใหม่
ท่ีนี่ หรือ copy มาจากไฟล์ word ท่ีเราท า SAR ก็ได้ แต่ให้
เปลี่ยน font เป็น Tahoma ขนาดฟอนต์ 10 ก่อนทุกครั้ง

มิฉะนั้นอาจมีปัญหาเรื่องฟอนต์กระโดด 
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จากนั้น ให้เลื่อนเมาท์ลงด้านล่าง จะเห็นรายการหลักฐาน ให้เรากรอกเอกสารหลักฐานท่ีเราอ้างอิงท่ีนี่ เมื่อกรอกเสร็จ
เรียบร้อยให้ กดปุ่ม Update 
 

 
 

 2. ให้ท าเช่นนี้ทุกเกณฑ์มาตรฐาน ยกเว้นเกณฑ์ข้อสุดท้ายท่ีว่า “การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตร และการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1 – 5 ต้องด าเนินการทุกตัว” เราจะไม่สามารถเข้าไปติ๊กเลือกผ่านหรือไม่ผ่านได้ ให้ดูด้านล่างตรง
กรอบ เกณฑ์มาตรฐาน TQF 5 ข้อ ให้เลือก บันทึกผลการด าเนินงาน จากนั้นจะขึ้นหน้าจอคล้ายกับการกรอกผล
ด าเนินงานท่ีกล่าวแล้วขั้นต้นท่ีเรากรอก คือ ให้เราเลือกผ่านหรือไม่ผ่าน จากนั้นใส่ผลการด าเนินงานตามกรอบ TQF 
เมื่อกรอกครบแล้วให้กดปุ่ม Update ท าเช่นนี้จนครบ 5 ข้อ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอกเอกสารหลักฐานโดยใช้วิธีกรอกเหมือนกับ
การกรอกผลด าเนินงาน 
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 3. ถ้าเกณฑ์มาตรฐาน TQF 5 ข้อแรกผ่านหมด เมื่อเราเข้าไปท่ีบันทึกผลการด าเนินงาน “การด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตร และการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1 - 5 ต้องด าเนินการทุกตัว” ระบบจะเปลี่ยนเป็นผ่านโดย
อัตโนมัติ จากนั้นให้เราใส่ผลการด าเนินงาน และเอกสารหลักฐาน จากนั้นกด Update 
 
 4. เมื่อเรากรอกข้อมูลครบหมดทุกเกณฑ์มาตรฐานแล้ว ให้คลิกท่ีปุ่มบันทึก 
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 5. เมื่อเรากดบันทึก หน้าจอจะเด้งมาท่ี tab รายงานผลการด าเนินงาน ซึ่งจะแสดงผลการด าเนินงานของเรา
ท้ังหมด รวมถึงผลการประเมิน ซึ่งอาจจะเป็นคะแนนประเมิน/ ผ่าน/ ไม่ผ่าน 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คูม่อืการใช้งานระบบ CHE QA Online ระดบัหลกัสูตร 

ส านักงานประกันคณุภาพ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา                                     หน้า 18 

หมวดที ่2 อาจารย ์
 

เมนู Input  
มีเมนูให้เลือกกรอกอยู่ 3 เมนูด้วยกัน คือ 
 - อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวิปริญญาเอก 
 - อาจารย์ท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการ 
 - อาจารย์มีผลงานวิชาการ/ งานสร้างสรรค์ 
 

 
 

 1. เลือกเมนู อาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีวุฒิปริญญาเอก เมื่อเราคลิกเลือกจะปรากฏหน้าจอซึ่งแสดงจ านวน
อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด และจ านวนอาจารย์ประจ าท่ีมีวุฒิปริญญาเอก (ข้อมูลตัวเลขจะถูกดึงอัตโนมัติโดยระบบ
จากท่ีเรากรอกไปแล้วในหมวดที่ 1) ให้เรากดบันทึกเพ่ือยืนยัน 
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 2. เลือกเมนู อาจารย์ท่ีมีต าแหน่งวิชาการ จะปรากฏหน้าจอซึ่งแสดงจ านวนอาจารย์ท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการ
ท้ังหมด (ข้อมูลตัวเลขจะถูกดึงอัตโนมัติโดยระบบจากท่ีเรากรอกไปแล้วในหมวดที่ 1) ให้เรากดบันทึกเพ่ือยืนยัน 
 

 
  

 3. เลือกเมนู อาจารย์มีผลงานวิชาการ/ งานสร้างสรรค์จะปรากฏหน้าจอซึ่งแสดงจ านวนอาจารย์ท้ังหมด
พร้อมกับข้อมูลผลงานวิชาการ (ข้อมูลตัวเลขจะถูกดึงอัตโนมัติโดยระบบจากท่ีเรากรอกไปแล้วในหมวดท่ี 1)  
ให้กดท่ีเครื่องหมาย + หน้าชื่ออาจารย์ จะปรากฏรายละเอียดของผลงานวิชาการ จากนั้นให้ไปคลิกท่ีชื่อให้ขึ้นแถบส้ม
ก่อน  จึงกดบันทึกเพื่อยืนยัน จะเห็นว่าจะมีข้อมูลค่าน้ าหนักของผลงานวิชาการโชว์ขึ้นท่ีชื่อของอาจารย์ท่านนั้น ท า
เช่นนี้กับอาจารย์ทุกท่าน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อท าการบันทึกย่อยในอาจารย์
แต่ละท่านแล้ว ให้กดบันทึกท่ีอยู่
มุมบนด้านบนสุดของตารางด้วย 
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เมนูประเมินตัวบ่งชี้ 
ในหมวดที่ 2 จะมีตัวบ่งชี้ท่ีต้องประเมิน 3 ตัวบ่งชี้ คือ  
  ตัวบ่งชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
  ตัวบ่งชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 
  ตัวบ่งชี้ 4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย์ 
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 1. ให้คลิก เลือก ตัวบ่ งชี้ 4.1 จะปรากฏหน้าจอ ให้ เราใส่ข้อมูลผลการด าเนินงานจากนั้นให้ ไป 
ติ๊กเลือกคะแนนแล้ว คะแนนจะไปปรากฏท่ีช่อง “คะแนนการประเมิน” จากนั้นให้กรอกเอกสารหลักฐาน จากนั้นกดปุ่ม
บันทึก 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

5. กดบันทึก หลังจากกรอกข้อมูลครบถ้วน 

เมื่อคลิกเลือกคะแนนด้านล่าง คะแนนจะปรากฏท่ีช่องนี้ 

1. กรอกข้อมูลผลการด าเนินงาน 

2. คลิกเลือกคะแนนหน้าข้อท่ีเราได้ 

3. กรอกข้อมูลเอกสารหลักฐาน 

4. กรอกเหตุผลในกรณีท่ีได้ 4 หรือ 5 คะแนน 

*** ถา้หากเราบนัทกึค่าคะแนนเปน็ 4 หรอื 5 คะแนน นัน้ ตอ้งกรอกเหตผุลที่เราไดค้ะแนน 4 หรอื 5 ดว้ย 
หากไมร่ะบเุหตผุล เมือ่เรากดปุม่บนัทึกระบบจะปรบัคะแนนเราเหลือ 3 คะแนน 

 



คูม่อืการใช้งานระบบ CHE QA Online ระดบัหลกัสูตร 

ส านักงานประกันคณุภาพ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา                                     หน้า 22 

 2. ให้คลิกเลือก ตัวบ่งชี้ 4.2 จะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล ให้คลิกท่ีลูกศร    ในแต่ละประเด็น 
 

 
เมื่อกดท่ีลูกศรท่ีอยู่หน้า “ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก” จะขึ้นข้อมูลแสดงผลข้อมูลท่ีเรา
ได้กรอกเข้าไปท่ีเมนู Input ในหมวดที่ 2 เมื่อตรวจค่าท่ีปรากฏว่าถูกต้องดีแล้วให้กดปุ่มบันทึก จากนั้นก็ท าเช่นเดิมใน
ประเด็นท่ีเหลือ เมื่อบันทึกครบทุกประเด็นจะปรากฏคะแนนประเมิน 
 

 

 

 
 
 
จากนั้นให้กรอกผลการด าเนินงานรายการเอกสารหลักฐาน รวมถึงให้กรอกเหตุถ้าหากเราได้คะแนน 4 หรือ 5 ด้วย 
จากนั้นกดบันทึกท่ีปุ่มสีฟ้าด้านบน 
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 3. คลิกเลือกตัวบ่งชี้ 4.3 จากนั้นให้กรอกผลการด าเนินงาน คลิกเลือกคะแนน รวมถึงใส่รายการเอกสาร
หลักฐานและเหตุผลในกรณีที่เราได้คะแนน 4 หรือ 5 คะแนน จากนั้นกดบันทึก (ลักษณะการกรอกข้อมูลเหมือนกับ 
4.1) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

กดบันทึก หลังจากกรอกข้อมูลครบถ้วน 

เมื่อคลิกเลือกคะแนนด้านล่าง คะแนนจะปรากฏท่ีช่องนี้ 

กรอกข้อมูลผลการด าเนินงาน 

คลิกเลือกคะแนนหน้าข้อท่ีเราได้ 

กรอกข้อมูลเอกสารหลักฐาน 

กรอกเหตุผลในกรณีท่ีได้ 4 หรือ 5 คะแนน 
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หมวดที ่3 นกัศกึษาและบณัฑติ 
 

เมนู Input  
ในหมวดที่ 3 ที่เมนู Input จะมีให้กรอก 5 รายการ คือ 

  ข้อมูลนักศึกษา 
  จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
  ข้อมูลภาวะการณ์มีงานท าของบัณฑิต 
  การวิเคราะห์ผลที่ได้ 

 

 
 

 1. คลิกเลือก ข้อมูลนักศึกษา จากนั้นให้ข้อมูลปีการศึกษาท่ีรับเข้า ถึงปีการศึกษาท่ีต้องรายงาน แล้วคลิกท่ี
บันทึกข้อมูลใหม่ 
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เมื่อบันทึกแล้วจะขึ้นตารางให้กรอกข้อมูลจ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่ในแต่ละปี 
 

 
 

จากนั้น หากเรามีข้อชี้แจง อาจเป็นเรื่องการคงอยู่ของนักศึกษา หรืออะไรก็ตามท่ีต้องการให้ทาง สกอ. รับทราบให้ใส่ใน
ช่องหมายเหตุ รวมถึงให้ใส่ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาในกรอบปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวน
นักศึกษา จากนั้นกดบันทึก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอกจ านวนนักศึกษาท่ี
คงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 

กดบันทึกยืนยันเมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วน 

ใส่ข้อมูลปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา 

ใส่ข้อชี้แจง อาจเป็นเรื่องการคงอยู่ของนักศึกษา หรืออะไร
ก็ตามที่ต้องการให้ทาง สกอ. รับทราบ 
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 2. คลิกเลือก จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา จากนั้นกรอกปีการศึกษาท่ีเริ่มใช้หลักสูตร กับปีการศึกษาท่ีต้อง
รายงาน เสร็จแล้วกดบันทึกข้อมูลใหม่ 
 

 
 

เมื่อใส่ปีการศึกษาท่ีเริ่มใช้หลักสูตร กับปีการศึกษาท่ีต้องรายงาน จะปรากฏตารางให้กรอกข้อมูลจ านวนผู้ส าเร็จ
การศึกษา และค่าร้อยละ จากนั้นให้กรอกปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา แล้วกดบันทึก 
 

 
  

 3. คลิกเลือก คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล หลังจากกรอก
ข้อมูลครบแล้วให้กดบันทึก 
 

 
 

กดบันทึกยืนยันเมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วน 

ใส่ข้อมูลปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการส าเร็จกี่ศึกษา 
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 4. คลิกเลือก ข้อมูลภาวะการณ์มีงานท าของบัณฑิต จะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล หลังจากกรอกข้อมูล
ครบแล้วให้กดบันทึก 
 

 
 

 5. คลิกเลือก การวิเคราะห์ผลที่ได้ จะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล หลังจากกรอกข้อมูลครบแล้วให้กดบันทึก 
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ระดับบัณฑิตศึกษา 
หมวดท่ี 3 ในเมนู Input รายการท่ีต้องกรอกข้อมูล 5 รายการเหมือนกับปริญญาตรี แต่จะมีความแตกต่างจาก
ระดับปริญญาตรี คือ จะไม่มี ข้อมูลภาวะการณ์มีงานท าของบัณฑิต แต่จะเป็น ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ แทน 
 

ดังนั้น เมื่อเราคลิกเลือกท่ีผลงานของนักศึกษาฯ จะปรากฏหน้าต่างให้กรอกข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับจ านวนผลงานของ
นักศึกษาท่ีได้รับการตีพิมพ์ ให้กรอกข้อมูล จากนั้นให้คลิกปุ่มบันทึก 
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เมนูประเมินตัวบ่งชี้ 
ในหมวดที่ 3 มี 5 ตัวบ่งชี้ท่ีต้องประเมิน ได้แก่ 
 ตัวบ่งชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 ตัวบ่งชี้ 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
 ตัวบ่งชี้ 3.1 การรับนักศึกษา 
 ตัวบ่งชี้ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 ตัวบ่งชี้ 3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 
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 1. คลิกเลือก ตัวบ่งชี้ 2.1 จะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล ให้ตรวจความถูกต้องของข้อมูลว่าถูกต้องหรือไม่ 
หากไม่ถูกให้กลับไปแก้ไขท่ี เมนู Input ของหมวดนั้น ๆ หากข้อมูลถูกต้องให้ใส่ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐาน 
และเหตุผลในกรณีที่ได้คะแนน 4 – 5 จากนั้นกดบันทึก  
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เช็คความถูกต้องของคะแนน 

กรอกรายละเอียดผลการด าเนินงาน 

กรอกข้อมูลเอกสารหลักฐาน  
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 2. คลิกเลือก ตัวบ่งชี้ 2.2 จะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล ให้ตรวจความถูกต้องของข้อมูลว่าถูกต้องหรือไม่
หากไม่ถูกให้กลับไปแก้ไขท่ี เมนู Input ของหมวดนั้น ๆ หากข้อมูลถูกต้องให้ใส่ผลการด าเนินงาน เอกสารหลักฐาน 
และเหตุผลในกรณีที่ได้คะแนน 4 – 5 จากนั้นกดบันทึก 
 

 

 
 

 3. ตัวบ่งชี้ 3.1 – 3.3 ให้กรอกผลการด าเนินงาน คลิกเลือกคะแนน รวมถึงใส่รายการเอกสารหลักฐานและ
เหตุในกรณีท่ีเราได้คะแนน 4 หรือ 5 คะแนน จากนั้นกดบันทึก (ลักษณะการกรอกข้อมูลเหมือนกับ 4.1 และ 
4.3) 
 
 
 
 
 
 

เช็คความถูกต้องของคะแนน 

 

กรอกรายละเอียดผลการด าเนินงาน 

กรอกข้อมูลเอกสารหลักฐาน  
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ระดับบัณฑิตศึกษา 
หมวดท่ี 3 ในเมนู ประเมินตัวบ่งชี้ มีตัวบ่งชี้ท่ีต้องประเมิน 5 ตัวบ่งชี้ เหมือนกับปริญญาตรี แต่จะมีความแตกต่าง
จากระดับปริญญาตรี คือ ในตัวบ่งชี้ 2.2 จากร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ปี เป็น ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
 

ดังนั้น เมื่อเราคลิกเลือกท่ีผลงานของนักศึกษาฯ จะปรากฏหน้าต่างแสดงจ านวนผลงานของนักศึกษาท่ีได้กรอกไปแล้วใน
เมนู Input ให้เราตรวจสอบความถูกต้อง และกรอกข้อมูลผลการด าเนินงาน รายการเอกสารหลักฐานจากนั้นให้คลิก
ปุ่มบันทึก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เช็คความถูกต้องของคะแนน 

 

กรอกรายละเอียดผลการด าเนินงาน 

กรอกข้อมูลเอกสารหลักฐาน  
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หมวดที ่4 ขอ้มลูสรปุรายวชิาของหลกัสตูร 
 

เมนู Input  
ในหมวดที่ 4 ที่เมนู Input จะมีให้กรอก 10 รายการ คือ  

 - ข้อมูลรายวิชา  
 - ระบุสถานะรายวิชา 
 - สรุปผลรายวิชาท่ีเปิดสอน 
 - การวิเคราะห์รายวิชาท่ีมีผลการเรียนไม่ปกติ 
 - รายวิชาท่ีไม่ได้เปิดสอน 
 - รายวิชาท่ีสอนเนื้อไม่ครบ 
 - รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอนและแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 
 - ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 
 - การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 
 - กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
  

 1. คลิกเลือก ข้อมูลรายวิชา เมื่อปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล ให้คลิกท่ี ปุ่ม New จะปรากฏตารางให้กรอก
ข้อมูลรายวิชา เมื่อกรอกข้อมูลรหัสวิชา และชื่อรายวิชาแล้วให้กด Update 
 

 

 
 

เมื่อกด Update แล้ว ถ้าไม่เห็นข้อมูลท่ีเรากรอก ให้คลิกท่ีลูกศร   จะโชว์ข้อมูลท่ีเรากรอกไป จากนั้นกด New  
เพื่อกรอกข้อมูลเพิ่ม ท าเช่นนี้ไปเรื่อย ๆ จนครบทุกรายวิชาท่ีเปิดสอน (ในปีต่อไปสามารถ import ข้อมูลเข้าได้)  
 

 
  
 
 

1 

2 
3 
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 2. คลิกเลือก ระบุสถานะรายวิชา หลังจากท่ีเรากรอกข้อมูลรายวิชาแล้ว ข้อมูลท้ังหมดจะมาปรากฏท่ีนี่ ให้
คลิกเลือกสถานะว่าวิชานั้นได้เปิดสอนหรือไม่ และมีเนื้อหาครบหรือไม่ ในกรณีท่ีรายวิชาเยอะมาก และต้องการเลือกดู
เป็นรายวิชาไป สามารถค้นหาได้ด้วยชื่อรายวิชา หรือสถานะท่ีเปิดสอน หรือเนื้อหาก็ได้ 
 

 
 
 

 3. คลิกเลือก สรุปผลรายวิชาท่ีเปิดสอน จากนั้นให้คลิก ดึงรายชื่อรายวิชาท่ีเปิดสอนใหม่ ระบบจะท าการ
เลือกรายวิชาท่ีเปิดสอน (ท่ีเราได้ติ๊กเลือกรายวิชาท่ีเปิดสอนไปในข้อ 2 ระบุสถานะรายวิชา) จากนั้นให้เริ่มต้นการ
กรอกข้อมูล หรือแก้ไขข้อมูล โดยให้คลิกท่ี บันทึกผล 
 

 
 

จะปรากฏช่องให้กรอกข้อมูลจ านวนเกรดท่ีนักศึกษาได้ในวิชานั้น จากนั้นกด Update ท าเช่นเดิมในรายวิชาอื่น ๆ ท่ี
เปิดสอน หากต้องการลบ (ปุ่ม Delete ส าหรับลบข้อมูล) 
 

 
  

 4. คลิกเลือก การวิเคราะห์รายวิชาท่ีมีผลการเรียนไม่ปกติ จากนั้นให้คลิกท่ีลูกศรตรงช่องเลือกรายวิชา จะ
ปรากฏ List Box รายการรายวิชาให้เลือก ให้เราเลือก รายวิชาท่ีมีผลการเรียนไม่ปกติ จากนั้นคลิกปุ่มเพิ่ม 
 

 
 

ใช้ส าหรับค้นหารายวิชา 

ติ๊กเลือกสถานะของรายวิชานั้น 

List box เลือกรายวิชา 
1 

3 
2 
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เมื่อคลิกเพิ่มแล้วระบบจะท าการเพิ่มรายวิชาท่ีมีผลการเรียนไม่ปกติให้ จากนั้นให้คลิกท่ี บันทึกผลการด าเนินงาน และ
รายการหลักฐาน จากนั้นจะปรากฏหน้าจอให้กรอกข้อมูล โดยจะต้องกรอกข้อมูล ใน 4 ประเด็น ดังนี้ 
 - ความผิดปกติ   - การตรวจสอบ  
 - เหตุท่ีท าให้ผิดปกติ  - มาตรการแก้ไข  
เมื่อกรอกข้อมูลครบหมดแล้ว ให้กดปุ่ม Update 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อกรอกข้อมูลครบ กด Update 
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 5. คลิกเลือก รายวิชาไม่ได้เปิดสอน จากนั้นให้คลิกท่ีปุ่มฟ้า (ดึงรายวิชาท่ีไม่ได้เปิดสอนใหม่) เมื่อคลิกแล้ว
ระบบจะท าการเลือกรายวิชาท่ีไม่ได้เปิดสอน (ท่ีเราได้ติ๊กเลือกรายวิชาท่ีเปิดสอนไปในข้อ 2 ระบุสถานะรายวิชา) 
 

 
 
 
 
จากนั้นให้คลิกท่ี บันทึกผลการด าเนินงานและรายการหลักฐาน จะปรากฏหน้าต่างให้กรอก เหตุท่ีไม่ได้เปิดสอนกับ
มาตรการท่ีด าเนินการ จากนั้นให้คลิก Update ท าเช่นนี้เรื่อย ๆ จนครบทุกวิชา 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

เมื่อกรอกข้อมูลครบ กด Update 

3 

4 
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 6. คลิกเลือก รายวิชาท่ีสอนเนื้อหาไม่ครบ จากนั้นให้คลิกท่ีปุ่มฟ้า (ดึงรายชื่อรายวิชาท่ีสอนเนื้อหาไม่ครบ
ใหม่) เมื่อคลิกแล้วระบบจะท าการเลือกรายวิชาท่ีสอนเนื้อหาไม่ครบ (ท่ีเราได้ติ๊กเลือกรายวิชาท่ีเปิดสอนไปในข้อ 2 
ระบุสถานะรายวิชา)  
 

 
 
จากนั้นให้คลิกท่ี บันทึกผลการด าเนินงานและรายการหลักฐาน จะปรากฏหน้าต่างให้กรอก 
 - หัวข้อท่ีขาด - สาเหตุท่ีไม่ได้สอน 
 - วิธีแก้ไข 
เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยจากนั้นให้คลิก Update ท าเช่นนี้เรื่อย ๆ จนครบทุกรายวิชา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 

4 
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 7. คลิกเลือก รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน จากนั้นให้
คลิกท่ีลูกศรตรงช่องเลือกรายวิชา จะปรากฏ List Box รายการรายวิชาให้เลือก ให้เราเลือกรายวิชาท่ีมีการประเมิน
คุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน โดยคลิกปุ่ม  หน้ารายวิชา จากนั้นคลิกปุ่มเพิ่ม ก็จะ
ปรากฏรายวิชาท่ีเราเลือก 
 

 
 
 

จากนั้นให้คลิกท่ีบันทึกผล จะปรากฏหน้าต่างให้กรอกภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา และแผนการ
ปรับปรุง เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ให้คลิก Update  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

เป็น List ให้เลือก 

1 

2 

3 

กรอกข้อมูลเรียบร้อยคลิก Update 
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เมื่อกรอกแผนการปรับในแต่ละรายวิชาครบหมดแล้วและท าการ Update ทุกรายการแล้วให้กรอกผลการประเมิน
คุณภาพการสอนโดยภาพรวม ท่ีอยู่ด้านล่างของแต่รายวิชาเมื่อกรอกเสร็จแล้วให้กดปุ่มบันทึกสีฟ้า 
 

 
  

 8. คลิกเลือก ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน ในหัวข้อนี้ให้กรอกแนวทางแก้ไขหรือปรับปรุงของการ
ด าเนินการสอนให้ได้ตามคุณลักษณะของบัณฑิตทั้ง 5 ด้าน คือ 
 - คุณธรรม จริยธรรม 
 - ความรู้ 
 - ทักษะทางปัญญา 
 - ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 - ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
โดยให้คลิกท่ีบันทึกผลการด าเนินงานและรายการหลักฐาน จะปรากฏกรอบให้กรอกแนวทางแก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อกรอก
เสร็จแล้วให้กด Update ระบบจะท าการบันทึกให้โดยอัตโนมัติ ให้ท าเช่นนี้ในรายการด้านอื่น ๆ ที่เหลือจนครบหมด 
 

 
 
 
 
 
 

กรอกผลการประเมินคุณภาพการสอน
โดยภาพรวม แล้วกดปุ่มบันทึก 

1 

2 

3 
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 9. คลิกเลือก การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ จะปรากฏหน้าต่าง ให้ติ๊กเลือกว่า มี/ ไม่มี การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจง
หลักสูตรแก่อาจารย์ใหม่หรือไม่ ระบุจ านวนอาจารย์ และจ านวนท่ีเข้าร่วมปฐมนิเทศ จากนั้นให้กดปุ่มบันทึกข้อมูล 
 

 
 

 10. คลิกเลือก กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน จากนั้นให้คลิกท่ี New จะ
ปรากฏหน้าต่างให้กรอก กิจกรรมท่ีจัดหรือเข้าร่วม จ านวนอาจารย์ท่ีเข้าร่วม จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีเข้าร่วม 
และสรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ท่ีผู้เข้ากิจกรรมได้รับ จากนั้นให้กด Update เพื่อท าการ save หากมีกิจกรรมการ
พัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสานสนับสนุนมากกว่า 1 รายการ ให้ท าการเพิ่มใหม่โดยการกดปุ่ม New และ
เข้าไปกรอกจนครบทุกกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2 

1 

3 
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เมนูประเมินตัวบ่งชี้ 
ในหมวดที่ 4 มีตัวบ่งชี้ท่ีต้องประเมินจ านวน 4 ตังบ่งชี้ ดังนี้ 
 - ตัวบ่งชี้ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 - ตัวบ่งชี้ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 - ตัวบ่งชี้ 5.3 การประเมินผู้เรียน 
 - ตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 
 1. ในตัวบ่งชี้ 5.1 - 5.3 ให้กรอกผลการด าเนินงาน คลิกเลือกคะแนน รวมถึงใส่รายการเอกสารหลักฐาน
และเหตุผลในกรณีท่ีเราได้คะแนน 4 หรือ 5 คะแนน จากนั้นกดบันทึก (ลักษณะการกรอกข้อมูลเหมือนกับ 4.1 
และ 4.3 กับ ตัวบ่งชี้ 3.1 - 3.3)  
 2. ในตัวบ่งชี้ 5.4 วิธีการกรอกข้อมูลจะเหมือนกับตัวบ่งชี้ 1.1 ในหมวด 1  คือ ให้เราคลิกเลือกผ่านหรือไม่
ผ่านจากน้ันใส่ผลการด าเนนิงานตามกรอบ TQF เมื่อกรอกครบแล้วให้กดปุ่ม Update ให้ท าเช่นนี้จนครบหมดทุกข้อ
แต่เนื่องจากใน ตัวบ่งชี้ 1.1 เราได้ท าการประเมินผลตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1 – 5 ไปแล้วระบบจะแสดงผลที่เราได้กรอกไป
แล้วโดยอัตโนมัติ ส าหรับในช่อง จ านวนข้อท่ีต้องด าเนินการในปีนี้ ให้ใส่ 12 ข้อ จากนั้นกดปุ่มบันทึก 
 

 
 
 
 
 
 

เมื่อกรอกข้อมูลครบทุกข้อให้กดบันทึกท่ีนี่ 

ข้อ 1 – 5 ไม่ต้องกรอก เพราะระบบจะ
ดึงข้อมูลท่ีกรอกมาแล้วใน ตัวบ่งชี้ 1.1 

คลิกเพื่อเข้าไปกรอกผลการด าเนินงานตาม
กรอบ TQF/ แก้ไขข้อมูล 
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หมวดที ่5 การบรหิารหลกัสูตร 
 

เมนู Input 
ในหมวดที่ 5 เมนู Input มีข้อมูลที่ต้องกรอกเพียง 1 รายการ คือ การบริหารหลักสูตร 
 1. คลิกเลือก การบริหารหลักสูตร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากนั้นให้คลิกท่ี บันทึกผลการด าเนินงานและรายการหลักฐาน เมื่อคลิกแล้วจะขึ้นหน้าต่าง 
ให้กรอกข้อมูลในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
 - ปัญหาในการบริหารหลักสูตร 
 - ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 - แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาในอนาคต 
เมื่อกรอกข้อมูลครบทุกรายการแล้ว ให้กด Update เพื่อบันทึกข้อมูล 
 
เมนูประเมินตัวบ่งชี้ 
ในหมวดที่  5 มีตัวบ่งชี้ท่ีต้องประเมิน จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 1. ในตัวบ่งชี้ 6.1 ให้กรอกผลการด าเนินงาน คลิกเลือกคะแนน รวมถึงใส่รายการเอกสารหลักฐานและเหตุผล
ในกรณีท่ีเราได้คะแนน 4 หรือ 5 คะแนน จากนั้นกดบันทึก (ลักษณะการกรอกข้อมูลเหมือนกับ ตัวบ่งชี้ 3.1 – 
3.3 ตัวบ่งชี้ 4.1 และ 4.3 และ 5.1 – 5.3) 
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หมวดที ่6 ขอ้คดิเหน็ 
 

เมนู Input 
ในหมวดที่ 6 นี้ จะไม่มีเมนูประเมินตัวบ่งชี้ มีเพียงเมนู Input ซึ่งมีรายการท่ีต้องกรอกข้อมูล 3 รายการ คือ 
 - ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
 - สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ส าเร็จการศึกษา 
 - สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 

 
  

 1. คลิกเลือก ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน จากนั้นคลิกท่ี บันทึกผลการ
ด าเนินงานและรายการหลักฐาน จะปรากฏหน้าต่างให้กรอกข้อมูล  
  1) ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน  
  2) ความคิดเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
  3) การน าไปด าเนินการวางแผนหรือปรับปรุงหลักสูตร  
จากนั้นคลิก Update เพื่อบันทึก 
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 2. คลิกเลือก สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ส าเร็จการศึกษา จะปรากฏหน้าต่างให้กรอกข้อมูล  
  1) การประเมินจากผู้ส าเร็จการศึกษา  
  2) ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน  
  3) ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน  
  4) ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน  
จากนั้นให้กดบันทึก 
 
 3. คลิกเลือก สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง จะปรากฏหน้าต่างให้กรอกข้อมูล  
  1) กระบวนการประเมิน  
  2) ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน  
  3) ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน  
  4) ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน 
จากนั้นให้กดบันทึก 
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หมวดที ่7 การเปลีย่นแปลงทีม่ผีลกระทบตอ่หลกัสตูร 
 

เมนู Input 
ในหมวดที่ 7 นี้ จะไม่มีเมนูประเมินตัวบ่งชี้ มีเพียงเมนู Input ซึ่งก็มีรายการท่ีเราต้องกรอกข้อมูล 1 รายการเท่านั้น 
คือ การเปลี่ยนแปลงภายใน/ นอก สถาบัน (ถ้ามี) ท่ีมีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 

 
 

เมื่อคลิกเลือกรายการนี้ขึ้นมา จะปรากฏหน้าต่างให้ใส่ข้อมูล 2 หัวข้อ คือ 
 - การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้ามี) ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 
 - การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ท่ีมีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 
หลังจากท่ีกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้กดปุ่มบันทึก 
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หมวดที ่8 แผนการด าเนนิการเพือ่พฒันาหลกัสตูร 
 

เมนู Input  
ในหมวดที่ 8 นี้ จะไม่มีเมนูประเมินตัวบ่งชี้ มีเพียงเมนู Input ซึ่งก็มีรายการท่ีเราต้องกรอกข้อมูล 2 รายการเท่านั้น 
คือ 
 - บันทึกแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 - ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนและข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 
 

 
  
 1. คลิกเลือก บันทึกแผนปฏิบัติการประจ าปี จากนั้นคลิกท่ี New จะปรากฏตารางให้กรอก แผนการ
ด าเนินงาน ก าหนดเวลาท่ีแล้วเสร็จ และผู้รับผิดชอบ จากนั้นคลิก Update 
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 2. คลิกเลือก ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนและข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร ให้กรอก
ข้อมูลข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร จากนั้น กดบันทึก 
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เมน ูรายงานผล 
 

เมนูรายงานผล จะอยู่ด้านบน ติดกับเมนูหมวดที่... 

 
 
 
เมนูรายงานผล มีข้อมูลให้กรอก 5 รายการ คือ 
 - บทสรุปผู้บริหาร 
 - รายนามคณะผู้ประเมิน 
 - บทน า 
 - จุดเด่นและแนวทางเสริม/ จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
 - รายงานผลการวิเคราะห์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

***เมือ่กรอกขอ้มลูครบถว้นทกุเมนแูลว้ ยงัไมต่อ้งกดสง่รายงาน 
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 1. ข้อสังเกต ระบบ CHE QA ของระดับหลักสูตร แถบบนจะเป็นสีแดง 
 

 
 

 2. เมื่อเข้ามาในระบบ CHE QA ทุกครั้งต้องท าการเลือกหลักสูตรที่ต้องการกรอกก่อนทุกครั้ง โดยกดท่ีปุ่ม 
Select เพื่อท าการเลือกหลักสูตรที่ต้องการประเมิน 
 

 
 
 3. หากหยุดการใช้งาน CHE QA เป็นเวลานานโดยท่ียังเปิดหน้าระบบ CHE QA ค้างไว้ ระบบจะ

เปลี่ยนโหมดเป็นดูได้อย่างเดียว ไม่สามารถกรอกข้อมูลได้ วิธีแก้ไข คือ ต้องเข้าไปท่ีปุ่ม Home   หน้าจอจะ
เปลี่ยนไปเป็นหน้าเริ่มต้นที่เข้า CHE QA จากนั้นให้กดปุ่ม select หรือ ให้กดปุ่ม Log out เพื่อออกจากระบบ 
และใส่ username กับ password เข้ามาใหม่ 
 4. ในกรอบอาจารย์ประจ าหลักสูตร (ปัจจุบัน) สกอ. อาจเปลี่ยนชื่อเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
(สมอ. 08) 
 5. ในกรณีข้อมูลท่ีเราต้องการกรอกมีหลายช่องมาก อย่างเช่น การกรอกเกรดนักศึกษา จะมีหลายช่องมาก
การเลื่อนช่องต่อไปเมื่อกรอกข้อมูลเสร็จแล้ว ให้ใช้ปุ่ม tab บนคีย์บอร์ดแทนการใช้เมาท์คลิกเลื่อนช่องก็ได้  
 6. การตั้งชื่อเอกสารหลักฐานในระบบ CHE QA  หมายเลขเอกสารตามด้วยชื่อเอกสารหลักฐาน เช่น 
 1.1-1.1 ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ที่ 4053/2556 เรื่อง แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
  
 
  
 
 

  

เกรด็ความรู ้


