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โครงร่างองค์กร 
 
1. ลักษณะองค์กร 
ก. สภาพแวดล้อมขององค์กร (Organizational Description) 
 คณะครุศาสตร์ เดิมมีชื่อว่า “คณะวิชาครุศาสตร์” เป็นส่วนราชการหนึ่งของวิทยาลัยครูก าแพงเพชร ตามพระราชบัญญัติ
วิทยาลัยคร ูพุทธศักราช 2518 และมีการแก้ไขเพิม่เตมิปรับมาใช้พระราชบญัญัติวิทยาลัยครู (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2527 โดย
ประกาศให้กรมการฝึกหัดครูโดยวทิยาลัยครู มีหน้าที่ในการจดัการศกึษา เช่นเดียวกับสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ คณะวิชาครุศาสตร์จึง
สามารถผลิตครูในระดบัปริญญาตรีได้ ในปีพุทธศักราช 2528 ต่อมาในปีพุทธศักราช 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดลุย
เดช ทรงพระกรณุาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมพระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” และเพื่อให้สอดคลอ้งกับภารกิจของวิทยาลัยครู
ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู “คณะวิชาครศุาสตร์” จึงเปลี่ยนช่ือมาเป็น “คณะครุศาสตร์” จนถึงปัจจุบัน โดยมีวิสัยทัศน์ในการ
เป็นผู้น าในการผลติและพัฒนาวิชาชีพครู บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทลักับการเรียนการสอน สร้างความเป็นเลิศด้านการวจิัย เพื่อพัฒนา
การศึกษาในท้องถิ่นอย่างยั่งยืน คณะครุศาสตร์ จดัการเรียนการสอนในระดับปรญิญาตรี จ านวน 10 หลักสตูร และระดับ
บัณฑิตศึกษา จ านวน 5 หลักสูตร และหน่วยงานในสังกัด ประกอบดว้ย โรงเรียนอนุบาลราชภัฏก าแพงเพชร ศูนย์วิจัยและพัฒนา
การศึกษาพิเศษ ศูนยส์่งเสริมและบริการสุขภาพ และศูนย์ศึกษาการพัฒนาคร ู
 (1) การจัดการศึกษา วิจัย และบริการทางการศึกษาอื่น ๆ (Educational Program and Service Offering) 
 ในด้านของการจัดการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร มีการจัดการศึกษาทั้งในระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท ปริญญาเอก และประกาศนียบัตรบณัฑติ รวมทั้งสิ้นจ านวน 15 หลักสตูร ตลอดจนมีแหล่งให้บริการทางการศึกษาต่าง ๆ 
ได้แก่ โรงเรียนอนุบาลราชภฏัก าแพงเพชร ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษาพิเศษ ศูนย์ส่งเสริมและบริการสุขภาพ และศูนยศ์ึกษาการ
พัฒนาครู รวมถึงหลักสูตรฝึกอบรมที่ตอบสนองความต้องการแก่กลุม่ลูกค้า ดังแสดงในตาราง OP.1 
 

ตาราง OP.1 หลักสูตรและบริการ ความส าคัญ และวิธีการส่งมอบบริการแก่ผู้เรียน และลูกค้า 
พันธกิจ หลักสูตรและบริการ บทบาท วิธีการส่งมอบ 

1. ผลิตบัณฑิต 

และพัฒนา

วิชาชีพครู 

หลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี 

- คบ.สาขาวิชา

ภาษาจีน 

- คบ.สาขาวิชาสังคม

ศึกษา 

- คบ.สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ 

- คบ.สาขาวิชา

คณิตศาสตร์ 

- คบ.สาขาวิชาพล

ศึกษา 

- คบ.สาขาวิชาการปะ

 - การสร้างชื่อเสียงให้กับสถาบัน 

- การผลิตบัณฑิตครู 

- การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

- การสร้างประสบการณ์นอกชั้นเรียน 

- การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา 

- พัฒนาสมรรถนะท่ีจ าเป็นผ่านกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

และกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
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พันธกิจ หลักสูตรและบริการ บทบาท วิธีการส่งมอบ 

ถมศึกษา 

- คบ.สาขาวิชา

การศึกษาปฐมวัย 

- คบ.สาขาวิชา

ภาษาไทย 

- คบ.สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ 

- คบ.สาขาวิชา

วิทยาศาสตร์ท่ัวไป 

หลักสูตร

ประกาศนียบัตร

วิชาชีพครู 

 - พัฒนาวิชาชีพครูให้กับครูที่ไม่มีวุฒิทาง

การศึกษา 

- การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

- การพัฒนาทางวิชาชีพครู 

หลักสูตรปริญญาโท  

- สาขาวิชาบริหาร

การศึกษา 

- สาขาวิชา

ยุทธศาสตร์และการ

พัฒนา 

หลักสูตรปริญญาเอก 

- สาขาวิชาบริหาร

การศึกษา 

- สาขาวิชา

ยุทธศาสตร์และการ

พัฒนา 

- เป็นแหล่งรายได้ 

- การผลิตผลงานวิทยานิพนธ์ งานวิจัยท่ี

สร้างสรรค์และส่งเสริมการพัฒนา

การศึกษาผ่านองค์ความรู้ใหม่ ๆ ท่ี

เกิดขึ้น 

- การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

- การท าวิทยานิพนธ์ และการค้นคว้าอิสระ 

- การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา 

- การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี (ในประเทศและนอก

ประเทศ) 

2. การวิจัย - วารสารครุศาสตร์ 

- การประชุมวิชาการ 

ครุศาสตร์ศึกษา 

- เป็นแหล่งเผยแพร่ผลงานวิจัย/ผลงาน

วิชาการให้แก่อาจารย์ บุคลากร นักศึกษา 

หรือบุคคลท่ัวไป  

- เป็นพื้นท่ีในการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้

ด้านการวิจัยทางการศึกษา  

- สร้างประสบการณ์การเป็นนักวิจัยรุ่น

ใหม่กับกับนักศึกษาครู  

- การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางด้าน

การวิจัย 

- ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการ 

- เวทีเผยแพร่ผลงานวิจัยของอาจารย์ และนักศึกษา

ครู มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือ 

- องค์ความรู้ด้านการวิจัยทางการศึกษา 
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พันธกิจ หลักสูตรและบริการ บทบาท วิธีการส่งมอบ 

3. การบริการ

วิชาการ 

โครงการพัฒนา

คุณภาพการจัด

การศึกษา โรงเรียน

ต ารวจตระเวน

ชายแดนท่ี 34 

- ยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน 

- พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

- ค่ายอาสาพัฒนาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 

34 จังหวัดตาก 

- อบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน 

โครงการค่ายวิชาการ - พัฒนาทักษะทางวิชาการให้แก่นักเรียน

ของโรงเรียนในพื้นท่ีจังหวัดก าแพงเพชร 

- จัดกิจกรรมค่ายวิชาการให้แก่โรงเรียนท้ังในระดับ

ปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา  

โครงการบริการ

วิชาการด้านการ

พัฒนาด้านการศึกษา/

วิชาการ/อื่น ๆ 

- ยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ในเครือข่าย 

- พัฒนาสมรรถนะครู และบุคลากร

ทางการศึกษา 

- กิจกรรมยกระดับคุณภาพการศึกษา  

- กิจกรรมอบรมครู และบุคลากรทางการศึกษา 

4. การท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

- เผยแพร่และอนุรักษ์

ศิลปวัฒนธรรม 

- กิจกรรมส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรม

ส าหรับนักศึกษาครู 

- ส่งเสริมให้นักศึกษา อาจารย์ และ

บุคลากรอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 

- นโยบายส่งเสริมสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม 

- กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 

- รายวิชาบูรณาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับการเรียน

การสอน 

 
(2) พันธกจิ วิสัยทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรม (Mission, Vision, Values, and Culture) 

 ปรัชญา ครูดีสร้างคน คนดสีร้างชาติ ครุศาสตร์สร้างครูด ี
 วิสัยทัศน์ คณะครุศาสตร์ เป็นผู้น าในการผลิตและพัฒนาวิชาชีพคร ูบูรณาการเทคโนโลยดีิจิทัลกับการเรียนการสอน 
สร้างความเป็นเลิศด้านการวิจัย เพื่อพัฒนาการศึกษาในท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
  จุดเน้นหรือความเชี่ยวชาญเฉพาะ ผลติบัณฑิต พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 วัฒนธรรมองค์กร 

 “EDU” 
E : (Efficiency)     เป็นครูดมีีประสิทธิภาพ 
D : (Democracy)   การท างานเป็นทีมโดยยึดหลักประชาธิปไตย 
U : (Unity)    มีความรัก ความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและภักดีต่อองค์กร 

 สมรรถนะหลัก : ผลติบัณฑิต พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

พันธกิจ 1. ผลิตบณัฑติ และพัฒนาวิชาชีพครูให้มีความรู้และสมรรถนะทางวิชาชีพ 2. สร้างความเป็นเลิศด้านการวิจัย 
และพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 3. บริการวิชาการแก่ชุมชน และท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น และ 5. บริหารงานตามหลักธรรมมาภิบาล และสร้างองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
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 (3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร (Workforce profile) 
คณะครุศาสตร์ มบีุคลากรทั้งสิ้น จ านวน 82 คน จ าแนกเป็นบุคลากรสายวิชาการ (ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลยั 

และอาจารย์ประจ าตามสญัญาจ้าง) จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 79.27 และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อย
ละ 20.74 รายละเอียด แสดงในตาราง OP.2-1 และ OP.2-2 ซึ่งบุคลากรทั้งสายวิชาการ และสายสนบัสนุนมีการก าหนดคณุสมบัติ
ที่ตรงตามความต้องการของหลักสตูร และภาระงาน บุคลากรของคณะครุศาสตรส์่วนใหญ่อยู่ในวัยกลางคน (อายุเฉลี่ย 35 ปีข้ึนไป) 
ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่มคีวามพร้อมในการเรยีนรู้ดา้นเทคโนโลยี และมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย 
รายละเอียด แสดงในตาราง OP.2-3 

 

ตาราง OP.2-1 จ านวนบุคลากรแยกตามประเภทของบุคลากร 

ประเภทของ
บุคลากร 

ประเภท 
รวม 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวิทยาลัย 
พนักงาน
ราชการ 

ประจ าตาม
สัญญาจ้าง 

สายวิชาการ 3 57 - 5 65 
สายสนับสนุน - 13 1 3 17 

รวม 3 70 1 8 82 

 
ตาราง OP.2-2 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุน 

ประเภทของ
บุคลากร 

ประสบการณ์การท างาน วุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ 
1-5  
ปี 

6-10  
ปี 

11-
15 ป ี

16-
20 ป ี

21 ป ี
ขึ้นไป 

ตร ี โท เอก รศ. ผศ. อ. 
ช านาญ

การ 
ปฏิบตั ิ
การ 

สายวิชาการ      - 37 28 2 29 34 - - 
สายสนับสนุน      10 6 1 - - - 5 12 

รวม      10 43 29 2 29 34 5 12 

 
ตาราง OP.2-3 ข้อก าหนดด้านคณุวุฒิทางการศึกษา และปัจจัยขบัเคลื่อนความผูกพันของบุคลากรแต่ละกลุ่ม  

ประเภทบุคลากร 

ข้อก าหนดด้าน

คุณวุฒิ 

ทางการศึกษา 

ปัจจัยขับเคลื่อนความผูกพัน ขีดความสามารถของบุคลากร 

บุคลากรสาย

วิชาการ 

- ส าเร็จการศึกษาใน

สาขาวิชาท่ีตรง หรือ

สัมพันธ์กับหลักสูตรท่ี

จัดการเรียนการสอน 

- ส่งเสริม และสนับสนุนให้มีการพัฒนา

ต าแหน่งทางวิชาการ เมื่อถึงระยะเวลาท่ี

ก าหนด โดยมีอาจารย์พี่เล้ียงคอยให้

ค าปรึกษา 

- ส่งเสริม และสนับสนุนให้ศึกษาต่อในระดับ

ท่ีสูงขึ้น 

- สร้างขวัญและก าลังใจให้กับอาจารย์ผู้มี

- ความก้าวหน้าในการด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการ 

- การได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องทาง

วิชาการ 

- ค่าตอบแทน สวัสดิการ 
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ประเภทบุคลากร 

ข้อก าหนดด้าน

คุณวุฒิ 

ทางการศึกษา 

ปัจจัยขับเคลื่อนความผูกพัน ขีดความสามารถของบุคลากร 

ผลงานวิจัย ผลงานวิชาการโดดเด่นเป็น

ประจ าทุกปี 

- ส่งเสริม และสนับสนุนให้พัฒนาสมรรถนะ

ด้านการสอนท้ังหน่วยงานภายใน และ

หน่วยงานภายนอก 

บุคลากรสาย

สนับสนุน 

- วุฒิการศึกษาไม่ต่ า

กว่าปริญญาตรี 

- ส่งเสริม และสนับสนุนให้มีการท าต าแหน่ง

ท่ีสูงขึ้น เมื่อถึงระยะเวลาท่ีก าหนด โดยให้

ค าปรึกษาตลอดระยะของการพัฒนางาน 

- ส่งเสริม และสนับสนุนให้ศึกษาต่อในระดับ

ท่ีสูงขึ้น 

- สร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรผู้มีผล

โดดเด่นเป็นท่ีประจักษ์เป็นประจ าทุกปี 

- ส่งเสริม และสนับสนุนให้พัฒนาสมรรถนะที่

จ าเป็นต่อการพัฒนางานท้ังหน่วยงานภายใน 

และหน่วยงานภายนอก 

- ความก้าวหน้าในการด ารงต าแหน่งทาง

สายงานท่ีสูงขึ้น 

- การได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องทาง

สายงาน 

- ค่าตอบแทน สวัสดิการ 

 

  
(4) สนิทรัพย ์(Assets) 

 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏก าแพงเพชร ตั้งอยู่ ณ เลขท่ี 69 หมู่ที่ 1 ต าบลนครชุม อ าเภอเมอืง จังหวัด
ก าแพงเพชร โดยประกอบด้วยอาคารเรยีน จ านวน 2 หลัง โดยมีรายละเอยีด แสดงในตาราง OP.3 
ตาราง OP.3 สินทรัพย์ของคณะครุศาสตร์  

ประเภทสินทรัพย์ การจ าแนก 

อาคาร อาคารนวัตกรรมทางการศึกษา ประกอบด้วย ห้องเรียน จ านวน 11 ห้อง ห้องปฎิบัติการวิทยาศาสตร์ 

จ านวน 3 ห้อง ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จ านวน 5 ห้อง ห้องส านักงานคณบดี ห้องประสานงาน

บัณฑิตศึกษา และห้องสมุด   

อาคารคณะครุศาสตร์เก่า ประกอบด้วย ห้องเรียน จ านวน  12 ห้อง  

อาคารศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษาพิเศษ ประกอบด้วย ห้องเรียน จ านวน 10 ห้อง 

อาคารปฏิบัติการทางพลศึกษา ประกอบด้วย ห้องเรียน จ านวน 6 ห้อง สระว่ายน้ า สนามแบตมินตัน    

อาคารโรงเรียนอนุบาลราชภัฏก าแพงเพชร  

เทคโนโลยีสารสนเทศ เว็บไซต์คณะครุศาสตร์   

โปรแกรมพัฒนาภาษาอังกฤษ English Discovery 
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ระบบจัดการคลังข้อสอบออนไลน์   

ทรัพย์สินทางปัญญา การจดลิขสิทธิ์ ประเภทวรรณกรรม/งานวิจัย จ านวน 20 เรื่อง 

 
 (5) สภาพแวดล้อมด้านกฎระเบยีบข้อบังคับ (Regulatory Environment) 
 คณะครุศาสตร์ ปฏิบัติงานภายใตก้ฎ ระเบยีบ ข้อบังคับท้ังจากส่วนกลางภาครัฐ หน่วยงานต้นสังกัด และการประกาศใช้
โดยมหาวิทยาลยัเอง สามารถแบ่งตามพันธกิจ โดยมีรายละเอียด แสดงในตาราง OP.4  
 

ตาราง OP.4 กฎระเบียบข้อบังคบั  
พันธกิจ เง่ือนไข ระเบียบ และข้อบังคับ 

ด้านการเรียนการ

สอน 

- พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

- พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 

- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565 

- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 

- ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยการรับรองความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2565 

- ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2563 

- ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการทดสอบและประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครู พ.ศ. 2563 

- ประกาศคุรุสภา เรื่อง การรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการศึกษา ตามมาตรฐานวิชาชีพเพ่ือการประกอบ

วิชาชีพ พ.ศ. 2567 

- ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ พ.ศ. 2565 

- ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 

ด้านการวิจัย - พระราชบัญญัติส่งเสริมการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2564 

- ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ว่าด้วยการจัดประชุมทางวิชาการและการน าเสนอผลงานการวิจัยระดับชาติ

และระดับนานาชาติ พ.ศ. 2557 

- ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ว่าด้วยจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ พ.ศ. 2559 

ด้านการบริการ

วิชาการ 

- ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ว่าด้วยการจัดบริการวิชาการและจัดหารายได้ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2559 

- ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร เรื่อง การจัดสรรเงินรายได้จากการจัดบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ก าแพงเพชร พ.ศ. 2562 

ด้านการบริหาร

จัดการ 

- ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร เรื่อง อัตราเบี้ยประชุมกรรมการและอนุกรรมการ พ.ศ. 2567 

- ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2565 

- ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร เรื่อง นโยบายการน าเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) มาใช้

ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน และระดับคณะ พ.ศ. 2562 

- พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัด

จา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงความตาม พรบ. 
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พันธกิจ เง่ือนไข ระเบียบ และข้อบังคับ 

- PDPA พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล พ.ศ.2562 พระราชบัญญัติวา่ดว้ยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ.2550 

 
ข. ความสัมพันธ์ระดับองค์กร (Organizational Relationships) 
 (1) โครงสร้างองค์กร (Organizational Structure)       
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

(2) การก ากับองค์กร (Organizational Governance) 
คณะครุศาสตร์แบ่งการบริหารงานเป็นส านักงานคณบดี  หลักสูตร และโรงเรียนอนุบาลราชภัฏก าแพงเพชร  

ดังแผนภาพ คณะครุศาสตร์มีการก ากับดูแลโดยมีคณบดีเป็นผู้บริหารสูงสุด มีการรายงานการด าเนินงานตรงต่ออธิการบดี และมี
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลคณบดีเป็นผู้ประเมินประจ าปี ทั้งนี้  ในระดับคณะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคณะ 
ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี 5 คน ผู้ช่วยคณบดี 3 คน ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลฯ 1 คน ประธานโปรแกรมวิชา  10 คน 
ประธานสาขาวิชา 3 คน หัวหน้าส านักงาน 1 คน รวม 23 คน ด าเนินงานโดยยึดนโยบายตามมหาวิทยาลัย ถ่ายทอดเป็นแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีของคณะเพื่อการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย โดยคณบดีมอบหมายให้รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี 
ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลฯ หัวหน้าส านักงานคณบดี และประธานโปรแกรมวิชา ดังนี ้
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ตาราง OP.5 การบริหารงานและหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหาร  
ต าแหน่งผู้บริหาร หน้าที่ความรับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ า ยบริหาร  และบริ ก าร

วิชาการ 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน ควบคุม ติดตาม และก ากับการปฏิบัติงานของบุคลากร 

การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้บริการต่าง ๆ สวัสดิการ ความปลอดภัย งานงบประมาณ และ

นโยบายการบริหารงาน รวมทั้ง ดูแลเกี่ยวกับงานบริการวิชาการต่างๆ เช่น การจัดค่ายวิชาการ การ

พัฒนาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน เป็นต้น 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน ควบคุม ติดตาม และก ากับการปฏิบัติงานด้านวิชาการ 

พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้นักศึกษามีความสามารถตามสมรรถนะที่ก าหนด  พัฒนา

ระบบงานวิชาการ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 

รองคณบดีฝ่ายวางแผน และประกัน

คุณภาพการศึกษา 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน ควบคุม ก ากับ ติดตามเกี่ยวกับแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติ

ราชการ และแผนอื่นๆ รวมทั้ง การวางแผน ก ากับ ติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา และ

ศิลปวัฒนธรรม 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานกิจการนักศึกษาคณะ งานทุนการศึกษา กิจกรรมสร้างทักษะชีวิต

ให้กับนักศึกษา   งานสื่อสารภาพลักษณ์องค์กร เป็นต้น  รวมทั้ง งานส่งเสริมและเผยแพร่

ศิลปวัฒนธรรมของบุคลากรและนักศึกษา 

รองคณบดฝี่ายวิจัย และกิจการพิเศษ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรผลิตผลงานวิจัยที่ตอบโจทย์ความ

ต้องการทั้งของมหาวิทยาลัย และแหล่งทุนวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง กิจกรรมพิเศษต่างๆ ของคณะ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหาร และบริการ

วิชาการ 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานบริการวิชาการต่างๆ งานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ และศูนย์ฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครู 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิชาการของคณะ และดูแลการปฏิบัติงาน กิจกรรมการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครู 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา และ

ศิลปวัฒนธรรม 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานกิจการนักศึกษาคณะ งานทุนการศึกษา กิจกรรมสร้างทักษะชีวิต

ให้กับนักศึกษา   งานสื่อสารภาพลักษณ์องค์กร เป็นต้น  รวมทั้ง งานส่งเสริมและเผยแพร่

ศิลปวัฒนธรรมของบุคลากรและนักศึกษา 

ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลฯ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการการด าเนินงาน งบประมาณ การจัดการศึกษา 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนอนุบาลฯ  

หัวหน้าส านักงานคณบดี เป็นผู้ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ ได้แก่ งาน 

ธุรการ งานวิชาการ งานพัสดุ งานพัฒนานักศึกษา งานงบประมาณและแผนงาน งานประกันคุณภาพ  

 งานท านุศิลปวัฒนธรรม และงานสารสนเทศ 

ประธานโปรแกรมวิชา/ประธานสาขาวิชา รับนโยบายและร่วมวางแผนจากคณบดีเพื่อบริหารหลักสูตร และสาขาวิชา 
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 (3)  ผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอืน่ และผูม้ีส่วนเสีย (Student, Other customer and Stakeholders) 
 กลุ่มลูกค้าที่ส าคญัของคณะครุศาสตร์ มี 7 กลุม่ โดยจ าแนกตามพันธกิจหลักของคณะ ได้แก่ ด้านการผลิตและพัฒนาครู 
ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และด้านการบรหิารจดัการ ทีป่ระกอบไปด้วยหน่วยงานท้ัง
ภาครัฐ และภาคเอกชน ซึ่งกลุ่มผูเ้รียน ลูกค้ากลุ่มอื่น และผูม้ีส่วนเสยีมีความต้องการ และความคาดหวังแตกต่างกัน ดังแสดงใน 
ตาราง OP.6  

ตาราง OP.6 ความต้องการ และความคาดหวังของกลุ่มผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอืน่ และผู้มสี่วนเสีย  

พันธกิจ 
หลักสูตร/ 

การบริการ 

กลุ่มลูกค้า/ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ความต้องการ และความคาดหวัง 

ด้านการผลิตและ

พัฒนาครู 

- หลักสูตรระดับปริญญาตรี นักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 

(กลุ่มลูกค้า) 

- อยากเป็นครู และสามารถสอบบรรจุ

เข้ารับราชการครูได้ 

- หลักสูตรที่ตรงกับความต้องการของ

ผู้เรียน 

นักศึกษา (ศิษย์ปัจจุบัน) 

(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

- ส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาท่ี

ก าหนด  

- มีความรู้/ทักษะ ท่ีสามารถสร้างรายได้ 

ระหว่างเรียนได้ 

- สอบผ่านเกณฑ์การสอบรับใบประกอบ

วิชาชีพครู 

- สอบบรรจุเข้ารับราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาได้ 

ศิษย์เก่า 

(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

- สอบบรรจุเข้ารับราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาได้ 

- ได้รับการฝึกอบรม/พัฒนาทักษะและ

สมรรถนะที่จ าเป็นต่อการจัดการเรียน

การสอน 

ผู้ปกครอง 

(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

- ความมั่นใจในการดูแลบุตร-หลาน

ระหว่างเรียน  

- บุตร-หลาน สามารถเรียนจบตามเวลาท่ี

ก าหนด และมีงานท าตรงสาขาวิชา 

ผู้ใช้บัณฑิต 

(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

- บัณฑิตมีความพร้อม มีทักษะความเป็น

ครู และสามารถปฎิบัติงานได้จริง 

- หลักสูตรประกาศนียบัตร นักศึกษา (ศิษย์ปัจจุบัน) - ได้วุฒิการศึกษาทางด้านวิชาชีพครู เพื่อ
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พันธกิจ 
หลักสูตร/ 

การบริการ 

กลุ่มลูกค้า/ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ความต้องการ และความคาดหวัง 

วิชาชีพครู (กลุ่มลูกค้า) สามารถสอบบรรจุเข้ารับราชการครูได้ 

- สอบผ่านเกณฑ์การสอบรับใบประกอบ

วิชาชีพครู 

- สอบบรรจุเข้ารับราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาได้ 

ศิษย์เก่า 

(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

- สอบบรรจุเข้ารับราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาได้ 

- ได้รับการฝึกอบรม/พัฒนาทักษะและ

สมรรถนะที่จ าเป็นต่อการจัดการเรียน

การสอน 

 หลักสูตรปริญญาโท และ

ปริญญาเอก 

นักศึกษา (ศิษย์ปัจจุบัน) 

(กลุ่มลูกค้า) 

- สามารถเลื่อนวิทยฐานะของตนเองได้ 

- มีความรู้ ทักษะ และความสามารถเพื่อ

น าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

ด้านการวิจัย - การสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

- เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

การศึกษาต้นแบบ  

- การประชุมวิชาการ 

ครุศาสตร์ศึกษา  

- วารสารครุศาสตร์ 

 

 

- สามารถพัฒนางานวิจัยท่ีมีคุณภาพ 

- มีความเชี่ยวชาญด้านการวิจัยท่ีตรง

ศาสตร์ และเป็นท่ียอมรับ 

- ผลการวิจัยมีคุณภาพ สามารถเผยแพร่ 

และน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

- สามารถเขียนข้อเสนอโครงการ เพื่อ

ขอรับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก 

 - สามารถพัฒนางานวิจัยท่ีมีคุณภาพ 

- ผลการวิจัยสามารถเผยแพร่ได้ และ

น าไปใช้ประโยชน์ได้ 

ครู และบุคลากร

ทางการศึกษา 

(กลุ่มลูกค้า) 

- ได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัย 

การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา  

- ผลงานวิจัย หรือนวัตกรรมสามารถ

น าไปใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ด้านการบริการ

วิชาการ 

โครงการพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษา โรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดนท่ี 34 

โรงเรียน ครูและ

บุคลากรทางการศึกษา  

(กลุ่มลูกค้า) 

- มีความรู้ และทักษะในการพัฒนาและ

ยกระดับคุณภาพผู้เรียนในพื้นท่ีชายแดน 

- โรงเรียนได้รับการพัฒนา และยกระดับ

คุณภาพการจัดการศึกษา 

โครงการค่ายวิชาการ นักเรียน - ได้น าความรู้จากกิจกรรมวิชาการท่ีจัด
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พันธกิจ 
หลักสูตร/ 

การบริการ 

กลุ่มลูกค้า/ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ความต้องการ และความคาดหวัง 

(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) ในโครงการ และน า ไปประยุกต์ใช้ในการ

เรียนรู้ 

โรงเรียน  

(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

- นักเรียนได้รับความรู้ผ่านกิจกรรมค่าย

วิชาการ 

- นักเรียนได้รับการพัฒนา และสามารถ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

ได้ 

โครงการบริการวิชาการด้าน

การพัฒนาด้านการศึกษา/

วิชาการ/อื่น ๆ 

ครู และบุคลากร

ทางการศึกษา 

(กลุ่มลูกค้า) 

- ได้รับความรู้ และพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็น

ต่อการพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 

สถานศึกษา  

(กลุ่มลูกค้า) 

- ได้รับการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และ

ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 

ด้านการท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

- เผยแพร่และอนุรักษ์

ศิลปวัฒนธรรม 

- กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมส าหรับนักศึกษาครู 

ครู และบุคลากร

ทางการศึกษา 

(ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

- มีความตระหนักในด้านการท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

- น าไปประยุกต์ใช้ในการในการปฏิบัติตน

ให้มีคุณธรรมจริยธรรม 

           
 (4) ผู้ส่งมอบ และคู่ความร่วมมือที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ (Suppliers, Partners and Collaborators) 

คณะครุศาสตร์ มผีูส้่งมอบท่ีส าคญั และคู่ความร่วมมือท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ได้แก่ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จังหวัดก าแพงเพชร และจังหวัดตาก และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ตลอดจนสถานศึกษาในระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีเป็นหน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู โดยมีรายละเอียด แสดงดังตาราง OP.7 
ตาราง OP.7 บทบาท กระบวนการ และข้อก าหนดเครือข่ายอุปทานของผู้ส่งมอบ และคู่ความร่วมมือที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ  

ผู้ส่งมอบ/คู่ความร่วมมือ บทบาทท่ีเกี่ยวข้อง ข้อก าหนดที่ส าคัญ 

ผู้ส่งมอบ   

โรงเรียนมัธยมศึกษา - แนะแนวการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา

ให้กับนักเรียน 

- พัฒนาและบ่มเพาะความรู้ที่เหมาะสมให้กับ

นักเรียน  

- นักเรียนท่ีมีความต้องการศึกษาต่อในคณะครุศาสตร์ 

- นักเรียนท่ีมีผลการเรียน และมีคุณสมบัติครบถ้วนเป็นไป

ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

คู่ความร่วมมือ   
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ผู้ส่งมอบ/คู่ความร่วมมือ บทบาทท่ีเกี่ยวข้อง ข้อก าหนดที่ส าคัญ 

โรงเรียนในเขตพื้นท่ี

การศึกษา จังหวัด

ก าแพงเพชร และจังหวัด

ตาก 

- เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

 

- เป็นโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการจัดการ

เรียนการสอนในระดับปฐมวัย ประถมศึกษา หรือ

มัธยมศึกษา 

- มีครูพี่เลี้ยงตรงกับสาขาวิชาท่ีเปิด 

- นักศึกษามีทักษะการจัดการเรียนการสอน 

- นักศึกษามีความรู้ และความสามารถในงานของโรงเรียน 

- เป็นแหล่งให้บริการทางวิชาการ - ความร่วมมือในการให้บริการวิชาการทางวิชาการ การ

ยกระดับคุณภาพการศึกษา การพัฒนาสมรรถนะครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่ม

ภาคเหนือ 

- ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมแข่งขัน

ทักษะทางวิชาการ และวิชาชีพ ส าหรับ

นักศึกษาครู และกิจกรรมค่ายอาสา 

- ความร่วมมือในโครงการประชุมวิชาการ

ระดับชาติ “ครุศาสตร์ศึกษา”  

- เป็นเจ้าภาพเพื่อจัดกิจกรรมแข่งขันทักษะทางวิชาการ 

และวิชาชีพส าหรับนักศึกษาครู และกิจกรรมค่ายอาสา

พัฒนา 8 มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือ  

- จัดกิจกรรมประชุมวิชาการระดับชาติ “ครุศาสตร์ศึกษา” 

เพื่อเป็นเวทีน าเสนอผลงานวิจัยส าหรับนักศึกษาครู  

หน่วยงานด้านวิชาการใน

ต่างประเทศ 

- ความร่วมมือในการพัฒนาทักษะทาง

วิชาการ และทักษะภาษาอังกฤษให้แก่

นักศึกษา 

- จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวิชาการ และ

ภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร 

 
2. สถานการณ์ขององค์กร (Organizational Situation) 
ก. สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขนั (Competitive Environment) 
 (1) ต าแหน่งการแข่งขัน (Competitive Position) 
 คณะครุศาสตร์ เป็นหน่วยงานในสงักัดมหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร ซึ่งเป็นสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษา กลุม่
มหาวิทยาลยัราชภฏั โดยตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลา่ง โดยรอบประกอบด้วยสถาบันอุดมศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนใน
หลักสตูรครุศาสตร/์ศึกษาศาสตร์ ได้แก่ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏพิบูลสงคราม นอกจากน้ี ยังมมีหาจุฬาลงกรณร์าชวิทยาลัย วิทยาเขตนครสวรรค์ และวิทยา
เขตพิจิตร วิทยาลัยนอร์ทเทิร์น และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล วิทยาเขตตาก ท่ีมีการจดัการเรียนการสอนในหลักสูตรครุ
ศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ซึ่งต าแหน่งการแข่งขันของคณะครุศาสตร์ เมือ่เทียบจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปี
การศึกษา 2565 เฉพาะมหาวิทยาลัยราชภฏัในกลุ่มภาคเหนือ คณะครุศาสตร์ มผีลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก คะแนน 4.89  
 นอกจากน้ี คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏก าแพงเพชรยังมีประเด็นการแข่งขันกับมหาวิทยาลยัอื่นๆ ได้แก่ ร้อยละ
ของนักศึกษาท่ีสอบขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ร้อยละของนักศึกษาท่ีสอบบรรจเุข้ารับราชการครู เป็นต้น 

 (2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน (Competitiveness Changes) 
การเปลีย่นแปลงท่ีมผีลกระทบต่อสถานการณ์การแข่งขันของคณะครุศาสตร์ ประกอบด้วย 1) อัตราการสอบคดัเลือกเพื่อ

บรรจุแต่งตั้งบุคคลเพื่อเข้ารับราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2) อัตราการเกษียณอายุราชการ 3) การลดลงของจ านวน
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ประชากรในวัยเรียน มผีลท าให้จ านวนนักศึกษาใหม่มีแนวโน้มลดจ านวนลง และ 4) ข้อจ ากัดในการเสนอหัวข้อโครงการวิจัยจาก
แหล่งทุนภายนอกในด้านการศึกษาลดลง แสดงดังตาราง OP.8 

 

ตาราง OP.8 การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขนั 

การเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญ ผลกระทบต่อการแข่งขัน 
โอกาสในการสร้างความร่วมมือ 

และนวัตกรรม 

อัตราการสอบคัดเลือกเพื่อบรรจุแต่งตั้งบุคคล

เพื่อเข้ารับราชการครู และบุคลากรทางการ

ศึกษา 

- อัตราการเปดิสอบรรจมุีจ านวนลดลง (ตาม

อัตราที่เปิดรับสมัคร) 

- พัฒนาระบบคลังข้อสอบบรรจ ุ

อัตราการเกษียณอายุราชการ -  จ านวนบุคลากรทดแทนอัตราการเกษียณ - การวิเคราะห์อัตราก าลัง 

การลดลงของจ านวนประชากรในวัยเรียน มผีล

ท าให้จ านวนนักศึกษาใหม่มีแนวโน้มลดจ านวน

ลง 

- จ านวนผู้เข้าศึกษาลดลง - การพัฒนาเครือข่ายโรงเรยีน 

- การพัฒนาหลักสตูรระยะสั้น 

ข้อจ ากัดในการเสนอหัวข้อโครงการวิจัยจาก

แหล่งทุนภายนอกในด้านการศึกษาลดลง  

- จ านวนงานวิจัยท่ีได้รับทุนลดลง 

- จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ลดลง 

- พัฒนาทักษะการท างานวิจัย และการเขียน

บทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร ่

- ส่งเสริมและสนับสนุนการตีพมิพ์เผยแพร่

งานวิจัย 

 
(3) ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ (Competitiveness Data) 

 ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบของคณะครศุาสตร์ กับคู่เทียบ ประกอบด้วย จ านวนหลักสตูร จ านวนนักศึกษารับเข้า อัตราการได้
งานท าภายใน 1 ปีของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากคณะครุศาสตร ์ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต จ านวนคณุวุฒิระดับ
ปริญญาเอก และต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ โดยรายละเอียด แสดงดังตาราง OP.9 
 

ตาราง OP.9 การเทียบเคียงผลการด าเนินงานระหว่างคณะครุศาสตร์ และคู่เทียบ 
คู่เทียบ ประเด็นในการเทียบเคียง ผลการด าเนินงาน แหล่งข้อมูล 

 จ านวนหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี 

 

- ประกอบด้วยหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

จ านวน 10 หลักสูตร ได้แก่ การศึกษา

ปฐมวัย การประถมศึกษา คณิตศาสตร์ 

วิทยาศาสตร์ท่ัวไป ภาษาอังกฤษ สังคม

ศึกษา พลศึกษา ภาษาจีน คอมพิวเตอร์ 

และภาษาไทย  

- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์

ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน ทุก

หลักสูตรสังกัดคณะครุศาสตร์  

- เกณฑ์ สกอ. (มคอ.2) 

- กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

- การรับรองจากคุรุสภา 
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คู่เทียบ ประเด็นในการเทียบเคียง ผลการด าเนินงาน แหล่งข้อมูล 

 จ านวนนักศึกษารับเข้า 

 

จ านวน 414 คน คิดเป็นร้อยละ 98.58 

ของแผนการรับนักศึกษา 

- ฝ่ายส่งเสริมและงานทะเบียนของ

มหาวิทยาลัย 

 อัตราการได้งานท าภายใน 

1 ป ี 

อัตราการได้งานท า ภายใน 1 ปี ของ

บัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 

87.96 ของบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา

ท้ังหมด 

- ข้อมูลจากฝ่ายประกันคุณภาพ

การศึกษาของคณะ 

 ต าแหน่งทางวิชาการของ

อาจารย์ประจ า 

อาจารย์ประจ าท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการ 

จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 56.92 ของ

อาจารย์ประจ าท้ังหมด 

- งานบริหารทรัพยากรบุคคลและนิตา

การของมหาวิทยาลัย 

 ร้อยละของนักศึกษาท่ีสอบ

ขอรับใบอนุญาตประกอบ

วิชาชีพครู 

ร้อยละของนักศึกษาท่ีสอบขอรับใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพครูผ่าน จ านวน 377 คน 

คิดเป็นร้อยละ 52.95 ของนักศึกษาท้ังหมด 

(2 รุ่น) 

- ข้อมูลจากคุรุสภา 

 ร้อยละของนักศึกษาท่ีสอบ

บรรจุเข้ารับราชการครู 

ร้อยละของนักศึกษาท่ีสอบบรรจุเข้ารับ

ราชการครูผ่าน        

- ข้อมูลจากส านักงานเขตพื้นท่ีฯ 

 
ข. บริบทเชิงกลยุทธ์ (Strategic Context) 
 คณะครุศาสตร์ มคีวามท้าทายเชิงกลยุทธ์ที่ส าคญัหลายประเด็น ไดแ้ก่ การสร้างเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน
ต่างประเทศหลายแห่ง การพัฒนาหลักสตูรให้มมีาตรฐาน และตอบสนองต่อความต้องการของท้องถิ่น การพัฒนากระบวนการผลิต
บัณฑิตครูที่มีเปา้หมายเพื่อให้บัณฑิตครมูีศักยภาพท่ีพร้อมต่อการแข่งขัน การพัฒนานวัตกรรมและผลงานวิจยัทั้งของอาจารย์ และ
นักศึกษาที่สามารถตีพิมพ์ในระดับชาติหรือนานาชาตไิด้ เป็นแหล่งให้บริการวิชาการทีม่ีความพร้อมทั้งด้านบุคลากร และสิ่ง
สนับสนุนอ่ืน ๆ ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มตา่ง ๆ ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพด้าน
การเรยีนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการของอาจารย์  
ตาราง OP.10 ความท้าทายและความไดเ้ปรียบเชิงกลยุทธ์ 
พันธกิจ ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ ภัยคุกคาม ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ โอกาสเชิงกลยุทธ์ 

ด้านการผลิต

และพัฒนาครู 

1. พัฒนากระบวนการผลิต

ครูที่มีเป้าหมายเพื่อให้ได้

นักศึกษาท่ีมีศักยภาพพร้อม

ต่อการแข่งขัน 

2. จ านวนนักศึกษาท่ีผ่าน

เกณฑ์การสอบรับใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพครูเพิ่มขึ้น  

 - อัตราการสอบบรรจุ 

- อัตราการสอบใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพครู 

- หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

จ านวน 10 หลักสูตร ได้รับการ

รับรองหลักสูตรจากคุรุสภาทุก

หลักสูตร 

- กระบวนการผลิตและพัฒนา

ครูชัดเจน เป็นระบบ และเน้น

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ตอบสนอง

- การจัดท าหลักสูตรระยะสั้น 

- การจัดท าความร่วมมือกับ

หน่วยงานเครือข่าย 
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พันธกิจ ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ ภัยคุกคาม ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ โอกาสเชิงกลยุทธ์ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- มีเครือข่ายความร่วมมือใน

การพัฒนาทักษะทางวิชาการ

ระหว่างหน่วยงานต่างประเทศ 

- มีการประกันคุณภาพ

หลักสูตรตามเกณฑ์คุณภาพ 

AUN-QA ทุกหลักสูตร 

ด้านการวิจัย - พัฒนาศักยภาพอาจารย์ให้

สามารถตีพิมพ์เผยแพร่

ผลงานวิจัยในวารชาติ

ระดับชาติ TCI ฐาน 1 และ

วารสารระดับนานาชาติ  

- กรอบการวิจัยท่ีไม่สอดคล้อง

กับศาสตร์ทางการศึกษา 

- มีเครือข่ายความร่วมมือด้าน

การวิจัย เพื่อร่วมกันด าเนิน

กิจกรรมโครงการประชุม

วิชาการระดับชาติ “ครุศาสตร์

ศึกษา” 

  

ด้านการ

บริการ

วิชาการ 

- พัฒนาหลักสูตรระยะสั้นท่ี

หลากหลาย และสร้างรายได้

ให้แก่คณะ 

 

- ความต้องการ/ความสนใจ

ของกลุ่มลูกค้า 

- เป็นศูนย์ให้บริการวิชาการ

ด้านวิชาการและวิชาชีพท่ี

หลากหลาย 

- มีอาจารย์ท่ีมีความเชี่ยวชาญ

หลากหลายศาสตร์สาขาวิชา 

- จัดท าหลักสูตรระยะสั้น

เกี่ยวกับครู และบุคลากร

ทางการศึกษา 

 
ค. ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ (Performance improvement system) 
 คณะครุศาสตรม์ีการปรับปรุงผลการด าเนินงานทุกพันธกิจด้วยกลไกการปรับปรุงของวงจรคุณภาพ PDCA ได้แก่ การ
วางแผนกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ การแปลงแผนกลยุทธ์สู่แผนปฏบิตัิการเพื่อน าไปสู่การปฏิบตัิงาน การตรวจสอบผลการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ตามล าดับ ส่วน
กระบวนการประเมินผลการด าเนนิงานเพื่อการปรับปรุงท่ีคณะครุศาสตร์น ามาด าเนินการซึ่งสอดคล้องกับมหาวิทยาลัย ได้แก่ 1) 
ระบบตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด 2) ระบบการประเมินคณุภาพภายในระดับหลักสูตร และระดับคณะ 3) 
ระบบการควบคุม และตรวจสอบภายใน 4) ระบบการก ากับติดตาม และประเมินผู้บริหาร และ 5) ระบบการประเมินผลปฏิบัติ
ราชการระดับบุคคล โดยใช้เครื่องมือในการประเมิน ดังนี้ การก ากับมาตรฐานของหลักสูตร เกณฑ ์AUN-QA การประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน (IQA) ระดับคณะ ใช้เกณฑ์ EdPEx และระบบบรหิารงานด้านความเสีย่งและการควบคุมภายใน 
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การก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ  
และวิธีการน าเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ในการด าเนินงาน 

คณะครุศาสตร์ 
 

การก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
 1. คณะครศุาสตร์จะผลิตและพัฒนาวิชาชีพครูที่มีคุณภาพ 
 2. คณะครศุาสตร์จะจัดการเรยีนการสอนแบบบรูณาการกับเทคโนโลยี 
 3. คณะครศุาสตร์จะสร้างความเปน็เลิศดา้นการวิจัย 
 
วิธีการน าเกณฑ์ EdPEx ไปใช้ในการด าเนินงาน 
 เกณฑ์ข้อที่ 1 การน าองค์กร 
  - คณะฯ จะจัดท าระบบ และกระบวนการการสื่อสาร และสร้างความผูกพันกับบุคลากรให้ชัดเจน และมี
ประสิทธิภาพ 

เกณฑ์ข้อที่ 2 กลยุทธ์ 
  - คณะฯ จะวเิคราะห์กลยุทธ์ และจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบตัิราชการ ฯลฯ ให้สอดคล้องกับ 
นโยบายของมหาวิทยาลัย และจะท าการถ่ายทอดแผนฯ ต่างๆ สู่ผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่ายอยา่งชัดเจน และทั่วถึง 
 เกณฑ์ข้อที่ 3 ลูกค้า 
  - คณะฯ จะจัดท าระบบ และกระบวนการการรบัฟังเสียงของลูกค้าทุกกลุ่มอย่างครอบคลุม และชัดเจน  
  - คณะฯ จะจัดท าหลักสตูร และบริการที่เป็นประโยชน์ต่อลูกค้าทุกกลุ่ม 
  - คณะฯ จะจัดท าระบบ กระบวนการ กิจกรรมที่สรา้งความผูกพันของลูกค้าทุกกลุ่มอย่างเป็นรูปธรรม และ
ต่อเนื่อง 
  - คณะฯ จะจัดเก็บข้อมลูความพึงพอใจ และไม่พึงพอใจของลูกค้าทุกกลุ่มอย่างครอบคลุม ครบถ้วน  
 เกณฑ์ข้อที่ 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
  - คณะฯ จะจัดท าระบบการทบทวนผลการด าเนินการในด้านต่างๆ อย่างครบถ้วน และน าไปวิเคราะหเ์พื่อหา
แนวทางในการแก้ไข หรือพัฒนาให้ดียิ่งข้ึน 
  - คณะฯ จะจัดท าระบบ กระบวนการการจดัการความรู้ดา้นวิชาการ และการวิจัยให้เป็นรูปธรรม และน าไปใช้
ประโยชนไ์ด้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 เกณฑ์ข้อที่ 5 บุคลากร 
  - คณะฯ จะท าระบบ และส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรทีด่ีให้แก่บุคลากร 
  - คณะฯ จะส่งเสริม และสนับสนนุการพัฒนาตนเองของบุคลากรทกุภาคส่วน 
 เกณฑ์ข้อที่ 6 การปฏิบัติการ 
  - คณะฯ จะจัดท าระบบ กระบวนการท างานในด้านต่างๆ ให้ชัดเจน และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  - คณะฯ จะออกแบบหลักสตูร และบริการต่างๆ ให้ทันสมยั และตรงกับความต้องการของกลุ่มลูกค้า 
  - คณะฯ จะจัดท าระบบการปรับปรุงกระบวนการท างานให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 เกณฑ์ข้อที่ 7  


