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บทนำ : โครงร่างองค์กร 

 

1. ลักษณะองค์กร 

           ก.  สภาพแวดล้อมขององค์กร (Organizational Description)  

 กองพัฒนานักศึกษา เกิดข้ึนตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย ซึ่งแต่เดิมการบริหารงานจะเป็น “ฝ่ายกิจกรรม

นักศึกษา” ซึ่งก่อตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ วิทยาลัยครู พ.ศ. 2518 ต่อมาได้มีการปรับปรุง พัฒนารูปแบบโครงสรา้ง

และสาระของงานกิจการนักศึกษา โดยแก้ไขตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 โดยมีผลให้ ฝ่าย

กิจกรรมนักศึกษาปรับเปลี่ยนเป็น “สำนักกิจการนักศึกษา” มีผู้อำนวยการกองพัฒนานักศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ     

จนเมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู ่หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานนาม 

“สถาบันราชภัฏและจากการประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 จึง เปลี่ยนจากวิทยาลัยครู

กำแพงเพชร” มาเป็น “สถาบันราชภัฏกำแพงเพชร” มีผลทำให้โครงสร้างการบริหารงานของสำนักกิจการนักศึกษา

เปลี่ยนไป โดยมีผู้อำนวยการสำนักกิจการนักศึกษาเป็นผู้บริหารงาน ภายใต้การดูแลของรองอธิการบดี ฝ่ายกิจการ

นักศึกษา และเม่ือวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ.2547 ได้มีการตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 ขึ้นทำให้

สถาบันราชภัฏกาแพงเพชรปรับเปลี่ยน เป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร” ซึ่งทำให้สำนักกิจการนักศึกษามีการ

ปรับเปลี่ยนเป็น “กองพัฒนานักศึกษา” โดยมีผู้อำนวยการกองพัฒนานักศึกษาเป็นผู้บริหารงาน และอยู่ภายใต้การ 

ดูแลของรองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา ในปัจจุบันกองพัฒนานักศึกษา เป็นหน่วยงานหนึ่งในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยกำแพงเพชร ที่มีรองอธิการบดีเป็นผู้รับผิดชอบและกำกับดูแลหน่วยงาน มี ผู้อำนวยการกอง

พัฒนานักศึกษา เป็นผู้บริหารงาน โดยมีการจัดโครงสร้างภายใน เพื่อการบริหารงานให้มี ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

โดยมีหน้าที ่รับผิดชอบเกี ่ยวกับงานด้าน กิจกรรมนักศึกษา ด้านส่งเสริมสุขภาพ และกีฬา ด้านแนะแนวและ

ทุนการศึกษา ด้านวินัยและบริการนักศึกษา รวมถึงด้านกองทุนสวัสดิการและ พัฒนานักศึกษา ซึ่งได้แบ่งโครงสร้าง 

การบริหารงาน ดังต่อไปนี้ 

1. สำนักงานกองพัฒนานักศึกษา แบ่ง 3 งาน คือ  

1.1 งานบริหารงานทั่วไป  

1.2 งานสวัสดิการและบริการนักศึกษา  

 1.3 งานกิจกรรมนักศึกษาและพัฒนานักศึกษา 

 (1) การจัดการศึกษา วิจัย และบริการทางการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีสำคัญตามพันธกิจ (EDUCATIONAL 

PROGRAM AND SERVICE and Service Offerings) 

 กองพัฒนานักศึกษา มีบริการหลักตามตารงที่ OP 1 
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ตารางท่ี OP. 1 บริการหลักที่สำคัญ ความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ และวิธีการส่งมอบบริการ 

บริการที่สำคัญ ความสำคัญเชิงเปรียบเทียบ วิธีการส่งมอบ 

1. จัดสวัสดิการและบริการ

นักศึกษา  

- ส่งเสริมสนับสนุนด้าน

ทุนการศึกษาสำหรับนักศึกษา  

 

- บริการการให้กู้ยืมเงินกองทุนเงิน

ให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา  

 

 

- ให้คำปรึกษา แนะแนวการศึกษา

และอาชีพ แก่นักศึกษา  

- ส่งเสริมการหารายได้ระหว่าง

เรียน  

- ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ให้

นักศึกษามีความพร้อมสู่การทำงาน

เมื่อสำเร็จการศึกษา  

-บริการดูแลด้านสุขภาพให้แก่

นักศึกษา 

 

 

- นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

กำแพงเพชร ทุกชั้นปีมีสิทธิเข้าถึง

ในการขอรับทุนการศึกษา 

- นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

กำแพงเพชร ทุกชั้นปี ได้รับบริการ

อำนวยความสะดวกในการ

ดำเนินการยื่นกู้ กยศ. 

-นักศึกษาได้รับคำแนะนำที่ตรงกับ

ความต้องการ 

-นักศึกษามีรายได้เสริม 

 

-ส่งเสริมอาชีพที่ 2 

 

 

-ส่งเสริมด้านสุขภาพ 

 

 

- เอกสาร 

- ระบบทุนการศึกษา/จำนวนทุน

เพ่ือการศึกษา 

- มีหน่วยงานที่รับนักศึกษาเข้า

ทำงานระหว่างเรียน 

-ให้บริการดูแลด้านสุขภาพ 

2. การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

นักศึกษา  

- การจัดทำแผนพัฒนานักศึกษา  

 

- ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษา

จัดกิจกรรมที่หลากหลาย  

- ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาให้

เป็นคนดีมีคุณธรรม  

- ส่งเสริมการจัดหางานและเตรียม

ความพร้อมก่อนทำงานให้นักศึกษา  

 

 

- สนับสนุนให้มีกิจกรรมเพ่ือ

นักศึกษา 

- นักศึกษาได้เรียนรู้กระบวนการ

จัดกิจกรรม 

- ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

ให้แก่นักศึกษา 

- มีการอบรมการเตรียมความ

พร้อมสำหรับการสมัครงาน 

 

 

- การจัดทำแผนพัฒนานักศึกษา 

 

- การจัดโครงการ/กิจกรรม

นักศึกษา 

- ระบบการเข้าร่วมกิจกรรม

นักศึกษา 
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- บูรณาการการมีส่วนร่วมของศิษย์

เก่า ศิษย์ปัจจุบัน  

- มีการยกย่อง เชิดชู ศิษย์เก่าดีเด่น 

 

- สมาคมศิษย์เก่า 

3. ระบบสารสนเทศ  

- ระบบลงทะเบียนกิจกรรม

นักศึกษา 

 

 

 

 

- ระบบการจองคิวเพื่อขอรับการ

บริการ  

- ระบบกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา  

 

- ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา  

 

- มีระบบเช็คกิจกรรมที่รวดเร็ว 

 

 

 

 

 

- อำนวยความสะดวก รวดเร็ว 

 

-อำนวยความสะดวก รวดเร็ว 

 

-เป็นช่องทางการให้คำปรึกษาแก่

นักศึกษา 

 

- ระบบการติดตามการทำงานจิต

อาสา  

- ระบบลงทะเบียนจิตอาสา  

- ระบบการจองคิวเพื่อเข้ารับการ

บริการ  

- ระบบอ่ืนๆ 

-ระบบการลงทะเบียนเพ่ือเข้าร่วม

กิจกรรม  

- ระบบกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

(กยศ)  

- ระบบอาจารยที่ปรึกษาหมู่เรียน  

  

 

 

 (2) พันธกิจ วิสัยทัศน์  ค่านิยม และ วัฒนธรรม (MISSION} VISION, VALUES, and CULTURE) 

  วิสัยทัศน์  

บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรเป็นคนดี มีจิตอาสา พร้อมพัฒนาท้องถิ่นด้วยองค์ความรู้  

พันธกิจ  

1. ส่งเสริมให้นักศึกษามีจิตอาสา  

2. ส่งเสริมพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาให้เป็นคนดีของสังคม  

3. จัดสวัสดิการและบริการเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของนักศึกษา  

4. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีประโยชน์ต่อส่วนรวม  

5. ส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น  

ค่านิยม  

K – Knowledge : สร้างสรรค์ความรู้ใหม่  

P – Public Service and Productivity : ให้บริการชุมชน สังคมและมีผลิตภาพที่ดี  

R – Responsibility : ยึดถือความรับผิดชอบต่อหน้าที่  
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U – Unity : มีความรัก สามัคคีในองค์กร  

เป้าประสงค์  

1. บัณฑิตมีจิตอาสา สร้างสรรค์ปัญญา พัฒนาท้องถิ่น  

2. บัณฑิตเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม  

3. นักศึกษามีคุณภาพชีวิตที่ดีเรียนอย่างมีความสุข  

4. นักศึกษาและศิษย์เก่ามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมและเข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  

ประเด็นยุทธศาสตร์ กองพัฒนานักศึกษา ปี 2567  

1. การพัฒนานักศึกษาให้มีจิตอาสาพัฒนาท้องถิ่น  

2. การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม จิตสำนึกความเป็นไทยและเป็นคนดีของสังคม  

3. การพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  

    4. การส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมและเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาและศิษย์เก่า 

    กลยุทธ์ กองพัฒนานักศึกษา ปี 2567 

    1. สร้างเสริมความมีจิตอาสา เพ่ือพัฒนาสังคมท้องถิ่น 

    2. เสริมสร้างประสบการณ์ ทักษะในการทำงาน การใช้ชีวิต และวิชาชีพ 

    3. พัฒนาคุณธรรมนาความรู้ 

    4. พัฒนาคุณภาพการบริการ สวัสดิการและสวัสดิภาพนักศึกษา 

    5. สนับสนุนและสร้างเครือข่ายการส่งเสริมทุนการศึกษาเพ่ือสร้างโอกาสของนักศึกษา 

    6. พัฒนาบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบของนักศึกษาในการจัดและเข้าร่วมกิจกรรม 

         

 (3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร (WORKFORCE Profile) 

 กองพัฒนานักศึกษา สำนักงานอธิการบดี มีบุคลากรสายสนับสนุนจำนวน 10 คน ตามตารางที่ OP 2 และ

ระดับการศึกษา ประสบการณ์ และตำแหน่งทางวิชาการของบุคลากร ตามตารางที่ OP 3 โดยมีข้อกำหนดด้านคุณวุฒิ

ทางการศึกษาและปัจจัยขับเคลื่อนความผูกพัน ตามตารางที่ OP 4  และการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญด้านบุคลากรของ

กองพัฒนานักศึกษา ตามตารางที่ OP 5 

ตารางที่ OP. 2 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน (ข้อมูล ณ วันที ่ 1 0 กุ ม ภ า พั น ธ์  2567) 

ประเภทบุคลากร จำนวน (คน) ร้อยละ 

บุคลากรสายสนับสนุน 10 100.00 

รวม 10 100.00 
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ตารางที่ OP. 3 จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน (ข้อมูล ณ วันที ่ 1 0 กุ ม ภ า พั น ธ์  2567) 

ประเภท

บุคลากร 

ช่วงอายุ ประสบการณ์ทำงาน วุฒิการศึกษา ตำแหน่งทางวิชาการ 

ต่ำกว่า 30 

ปี 

30 – 49 ปี 1-0 ปี 11-20 

ปี 

21 ปีขึ้น

ไป 

ตรี โท เอก ปฏิบัติการ ชำนาญ

การ 

บุคลากรสาย

สนับสนุน 

3 7 6 4 - 8 2  8 2 

 

ตารางท่ี OP. 4 ข้อกำหนดด้านคุณวุฒิทางการศึกษาและปัจจัยขับเคลื่อนความผูกพัน 

ประเภท

บุคลากร 

ข้อกำหนดด้านคุณวุฒิ

ทางการศึกษา 

ปัจจัยขับเคลื่อนความผูกพัน 

 

บุคลากรสาย

สนับสนุน 

วุฒิการศึกษาไมต่่ำกว่า

ปริญญาตร ี

1. ผู้บริหารมีความใส่ใจและเป็นกนัเอง 

2. สภาพแวดล้อมและบรรยากาศการทำงาน 

3. บุคลากรในหน่วยงานมีความสามัคคี ร่วมมือร่วมใจในการทำงาน 

4.เปิดโอกาสให้บคุลากรได้แสดงความคิดเห็น 

5.ได้รับเงินเดือนและค่าตอบแทนที่สูงข้ึนตามลำดับ 

6.ให้ความสำคญักับเส้นทางความก้าวหน้าของสายงาน 

7.มีความร่วมมือร่วมใจในการแก้ไขปัญหา 

 

 

ตารางที ่OP. 5 การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญด้านบุคลากร 

ด้านอัตรากำลัง ด้านขีดความสามารถ องค์ประกอบของกลุ่มบุคลากร 

1) ผู้บริหารมีวาระการบรหิารงาน 4 ปี 1) การพัฒนาขีดความสามารถใหท้ันกับ

เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

2) การเข้าสู่ตำแหน่งชำนาญการ/ชำนาญ

การพิเศษ 

-การมีบุคลากรอายุใกลเ้คียงกันในการ

ทำงานร่วมกัน 

-มีบุคลากรจำแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่

เป็นพนักงานมหาวิทยาลยั และพนักงาน

ประจำตามสัญญาจ้าง  

 

 

 (4) สินทรัพย ์(Assets) 

 กองพัฒนานักศึกษา สำนักงานอธิการบดี มีสินทรัพย์ อาคารสถานที่ เทคโนโลยี และอุปกรณ์เพ่ือสนับสนุน

การดำเนินงานตามกิจกรรมหลัก และการบริหารงานด้านต่างๆ ตามตารางที่ OP.6 

ตารางที ่OP. 6 อาคารสถานที่ เทคโนโลยีและอุปกรณ์ท่ีสำคัญในการสนับสนุนการทำงานของกองพัฒนานักศึกษา 

ที ่ ประเภทสินทรัพย์ จำนวน 
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1 อาคารสำนักงานกองพัฒนานักศึกษา จำนวน 1 อาคาร 

2 คอมพิวเตอร์ จำนวน 11 เครื่อง 

3 คอมพิวเตอร์โน๊ตบุค จำนวน 5 เครื่อง 

4 ตู้เก็บเอกสาร จำนวน 15 ตู้ 

5 ระบบเก็บข้อมูลด้านกิจกรรมนักศึกษา จำนวน 1 ระบบ 

6 ชุดโต๊ะห้องประชุม จำนวน 4 ชุด 

7 ชุดโต๊ะทางาน จำนวน 11 ชุด 

8 เครื่องโปรแจคเตอร์ จำนวน 5 ชุด 

9 เครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์แบบเลเซอร์/Laser Printer จำนวน 10 เครื่อง 

10 โทรศัพท์สำนักงาน จำนวน 5 เครื่อง 

11 เครื่องสแกนเนอร์ (Scanner) จำนวน 3 เครื่อง 

12 ชุดเครื่องเสียงห้องประชุม จำนวน 3 ชุด 

13 ชุดโซฟารับแขก จำนวน 5 ชุด 

14 เครื่องพิมพ์คอมพิวเตอร์สี จำนวน 2 เครื่อง 

15 ตู้เหล็กเก็บเอกสาร 2 บานเปิด จำนวน 2 หลัง 

16 รถจักรยานยนต์ จำนวน 1 คัน 

17 รถสามล้อเครื่อง จำนวน 1 คัน 

18 รถอีแต๋น จำนวน 1 เครื่อง 

19 กล้องถ่ายภาพ จำนวน 2 เครื่อง 

20 เครื่องแสกนบัตร จำนวน 15 ชุด 

21 ตู้บานทึบ จำนวน 4 ตู้ 

22 ตู้บานเลื่อน จำนวน 2 ตู้ 

23 ชุดโต๊ะห้องประชุม จำนวน 2 ชุด 

24 ชุดโต๊ะ/เก้าอ้ี งานกิจกรรม จำนวน 10 ชุด 

25 ชุดตู้โชว ์ จำนวน 4 ชุด 

26 เครื่องอบฆ่าเชื้อ จำนวน 1 เครื่อง 

27 ชุดเครื่องวัดความดัน จำนวน 3 เครื่อง 

28 เครื่องวัดอุณภูม จำนวน 3 เครื่อง 

29 ตู้โชว์ชุดครุย จำนวน 3 ตู้ 

30 เครื่องถ่ายเอกสาร จำนวน 2 เครื่อง 
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31 เครื่องย่อยกระดาษ จำนวน 1 เครื่อง 

32 เครื่องจัดทาบัตรนักศึกษา จำนวน 2 เครื่อง 

33 ชุดถ่ายถอดสด จำนวน  1  ชุด 

  

 (5) สภาพแวดล้อมด้านกฎระเบียบข้อบังคับ (Regulatory Environment) 

 กองพัฒนานักศึกษา สำงานงานอธิการบดี ดำเนินงานด้านตาม กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่ใช้ในการกำกับการ

ดำเนินงานตามตารางที่ OP. 7 

ตารางที่ OP-7  กฎระเบียบข้อบังคับที่ใช้กำกับการดำเนินงาน 

การปฏิบัติงาน กฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 

การบริหารจัดการองค์กร - ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ว่าด้วยการ

บริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ.

2551  

- ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ว่าด้วย

จรรยาบรรณข้าราชการพลเรือนและบุคลากรภายใน

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551  

- ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการ

ฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่างประเทศ 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2555  

- ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ 

พ.ศ.2526 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ.2548 และ

แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3 ) พ.ศ.2560  

- ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการอนุมัติให้

เดินทางไปราชการและการจัดประชุมของทางราชการ 

พ.ศ. 2524  

- ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ว่าด้วย

หลักเกณฑ์การใช้เงินนอกงบประมาณ เช่ารถยนต์ของ

เอกชนเพื่อไปราชการ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

- ประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เรื่อง 

นโยบายธรรมาภิบาลและจริยธรรมของมหาวิทยาลัย 

พ.ศ. ๒๕๖๖ 



ณ 15 ม.ค. 67 

 

กองพัฒนานักศึกษา 

 

การบริหารงานองค์กร - ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรเรื่อง การรับ

สมัคร ขั้นตอน วิธีการ และรายละเอียด การขอยกเว้น

ค่าธรรมเนียมการศึกษาสำหรับนักกีฬาที่ได้รับรางวัล

จากการแข่งขันกีฬาให้แก่มหาวิทยาลัยตามที่

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรได้ออกระเบียบ

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ว่าด้วยการยกเว้น

ค่าธรรมเนียมการศึกษา สำหรับนักศึกษาท่ีมี

ความสามารถด้านกีฬา พ.ศ.2562 

- ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เรื่อง การ

เข้าพักอาศัยในหอพักนักศึกษา ประจำปีการศึกษา 

2563 

- ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร เรื่อง การ

รายงานตัวของบัณฑิตที่จะเข้ารับพระราชทานปริญญา

บัตร ประจาปี 2563 

- ประกาศมหาวิทยาลัยเรื่องการเข้าร่วมกิจกรรม

นักศึกษาและกิจกรรมจิตอาสา 

- ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ว่าด้วยการ

จ่ายเงินรายได้เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการกีฬาของ

นักศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๗ 

 

 

ข. ความสัมพันธ์ระดับองค์กร (Organizational Relationships) 

 (1) โครงสร้างองค์กร (Organizational Structure) 

  

สำนักงานอธิการบดี 
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งานบริหารงานทั่วไป   

 

 

งานสวัสดิการและบริการนักศึกษา 

 

 

งานกิจกรรมนักศึกษาและ 

พัฒนานักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

    

   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ OP.1 โครงสร้างองค์กร 

 

 (2)  ผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน และผู้มีส่วนเสีย (Student, Other CUSTOMER and STAKEHOLDERS) 

 กลุ่มลูกค้าที่สำคัญของกองพัฒนานักศึกษา สานักงานอธิการบดี แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ หน่วยงานภายนอก

มหาวิทยาลัย หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ผู้ปกครอง และนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ซึ่งมีความต้องการความคาดหวัง

แตกต่างกันดังแสดงใน ตารางที่ OP. 8 

ตารางที ่OP. 8 ความต้องการและความคาดหวังของลูกค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ลูกค้า/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การสื่อสาร ความต้องการและความคาดหวัง 

หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย  

 

-การให้บริการสถานที่ต่างๆ 

-การจัดซื้อจัดจ้างวัสดุ ครุภัณฑ์

ต่างๆ 

 

- การสนับสนุนการจัดกิจกรรม

ร่วมกับชุมชน ในจังหวัดกาแพงเพชร 

- ความร่วมมือระหว่างร้านค้า และ

ผู้ประกอบการ ในการจัดซื้อวัสดุ

อุปกรณ์ 

- งานธุรการ งานการเงิน งาน

พัสดุ อาคารสถานที่ 

- งานวางแผนและงบประมาณ 

งานตรวจสอบภายใน งานบริหาร

ความเสี่ยง การจัดการความรู้ 
-  

- งานทุนทั่วไป กยศ. งาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ งาน

ประชาสัมพันธ์  งาน

โสตทัศนูปกรณ์  งานผ่อนผันการ

เกณฑ์ทหาร 

- งานเวชศึกษาป้องกันและ

บริการประกันอุบัติเหตุ 

แนะแนวและให้คำปรึกษา    

งานหอพักนักศึกษา 

- งานกิจกรรม งานชมรม

นักศึกษา งานจิตอาสา งานศิษย์

เก่าสัมพันธ์ งานกีฬาและ

นันทนาการ 

- งานองค์การนักศึกษาและสภา

นักศึกษา งานวินัยและความ

ประพฤติ งานส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรม 

- งานประกันคุณภาพ 
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หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย  

 

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้งานกิจกรรม

นักศึกษา 

- ประชุมชี้แจง กำกับติดตาม 

รายงานประจำเดือน 

- เครือข่ายความร่วมมือการจัด

กิจกรรมนักศึกษา 

- ให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนการ

จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา ทั้ง

ในระดับคณะและระดับ

มหาวิทยาลัย  

- จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ

พัฒนานักศึกษา ในระดับโปรแกรม

วิชา คณะ และระดับมหาวิทยาลัย  

- จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

กำกับ ติดตามและประเมินผล

คุณภาพการดำเนินงานกิจกรรม

นักศึกษา ทั้ง 5 ประเภท ได้แก่  

- กิจกรรมวิชาการ  

- กิจกรรมกีฬาและส่งเสริมสุขภาพ  

- กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และ

รักษาสิ่งแวดล้อม  

- กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม  

- กิจกรรมจิตอาสา  

ผู้ปกครอง - การประเมินความพึงพอใจในการ

ให้บริการ 

- การอบรม 

- การประชุมสัมมนา 

- การสนับสนุนการจัดกิจกรรม

ร่วมกับชุมชน ในจังหวัดกำแพงเพชร 

- ผลการประเมินคุณภาพการ

ให้บริการกับนักศึกษาและผู้ปกครอง 

และชุมชน 

- ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม

ระหว่างผู้ปกครองและมหาวิทยาลัย 

- จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

สำรวจความต้องการของนักศึกษา

และผู้ปกครองนักศึกษาที่คาดหวัง

กับการให้บริการของมหาวิทยาลัย 
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- มหาวิทยาลัยมีการจัด

สภาพแวดล้อมที่ดีและสิ่งอำนวย

ความสะดวกให้กับนักศึกษา 

นักศึกษา -การประชุม อบรม 

- การจัดกิจกรรม 

- การประเมินผลความพึงพอใจ 

- การมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม

เพ่ือพัฒนานักศึกษา 

- การมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม

เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัย และคณะ 

- สามารถนำกระบวนการจัดกิจกรร

ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานใน

อนาคตได้ 

- นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการ

ดำเนินงานด้านกิจกรรมและการจัด

กิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษาของ

มหาวิทยาลัย 

- ความต้องการในการให้บริการ

นักศึกษาในด้านต่างๆ ในขณะที่

กำลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย เช่น 

ด้านทุนการศึกษา ด้าน

สภาพแวดล้อม ด้านสวัสดิการต่างๆ

เป็นต้น 

 

 

 (3) ผู้ส่งมอบพันธมิตร และคู่ความร่วมมือที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ (Suppliers, PARTNERS 

,and COLLABORATORS) 

 จำแนกผู้ส่งมอบ คู่ความร่วมมือที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ที่มีความสำคัญต่อระบบงานทั้ง     

พันธกิจหลัก โดยกำหนดบทบาทและข้อกำหนดในการปฏิบัติงานร่วมกัน ตามตารางที่ OP. 9 

ตารางที ่OP. 9  กลไกการสื่อสารและบทบาทของพันธมิตรผู้ส่งมอบ และผู้ให้ความร่วมมือ 

พันธกิจการ ประเภท บทบาทที่เกี่ยวข้อง ข้อกำหนดในการ

ปฏิบัติงานร่วมกัน กระบวนการ การสร้างนวัตกรรม 

ผู้ส่งมอบ นักศึกษาได้รับบริการ การบริหารจัดการการ

บริการ 

สร้างนวัตกรรมที่

นำไปใช้ประโยชน์ได้

และตรงการให้บริการ 

- มีคุณภาพ 

- ตรงเวลา 

-ตรงตามเง่ือนไขที่

กำหนด 
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พันธกิจการ ประเภท บทบาทที่เกี่ยวข้อง ข้อกำหนดในการ

ปฏิบัติงานร่วมกัน กระบวนการ การสร้างนวัตกรรม 

คู่ความร่วมมือ สถานประกอบการ (รัฐ/

เอกชน) 

การจัดการคู่ความ

ร่วมมือ 

-แหล่งของ

ผู้ประกอบการ 

-ร่วมกันพัฒนางาน  

- ยกระดับคุณภาพใน

การปฏิบัติงาน 

สถาบันการศึกษา (ใน

และต่างประเทศ) 

การจัดการคู่ความ

ร่วมมือ 

ร่วมกันพัฒนางาน

กิจกรรมนักศึกษา 

- ยกระดับคุณภาพ งาน

กิจกรรมนักศึกษา 

เครือข่ายงานกิจกรรม

นักศึกษา 

การจัดการคู่ความ

ร่วมมือ 

ร่วมกันพัฒนางาน

กิจกรรมนักศึกษา 

- ยกระดับคุณภาพ งาน

กิจกรรมนักศึกษา 

 

2. สถานการณ์ขององค์กร (Organizational Situation) : สถานการณ์เชิงกลยุทธ์ขององค์กร คืออะไร 

 ก. สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน (Competitive Environment) 

  ไม่มี             

  (1) ตำแหน่งการแข่งขัน (Competitive Position) 

               

  (2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน (Competitiveness Changes) 

                

  (3) ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ (Competitiveness Data) 

                

 ข. บริบทเชิงกลยุทธ์ (Strategic Context) 

                

ค. ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการ (PERFORMANCE Improvement SYSTM) 

                

 

 

 


